
الشخصية -الألكسيثيميا وتنظيم الانفعال كمنبئين بالمشكلات بين
 لدى طلاب الجامعة

 
 1سارة عزت الجداوي

 الملخص
هدفت الدراسة الحالية إلى فحص دور كلٍ من الألكسيثيميا وتنظيم الانفعال في التنبؤ 

ى الشخصية لدى طلاب الجامعة من الذكور والإناث. كما هدفت أيضًا إل-بالمشكلات بين
الشخصية، وكذلك العلاقة بين تنظيم -فحص العلاقة بين الألكسيثيميا والمشكلات بين

الشخصية لدى كلٍ من الذكور والإناث، بالإضافة إلى فحص -الانفعال والمشكلات بين
( طالب 333الفروق بين الجنسين في متغيرات الدراسة الحالية، وذلك على عينة قوامها )

( وانحراف 22.20( عام، بمتوسط عمري قدره ) 22-81ن )وطالبة تراوحت أعمارهم بي
(. طبق عليهم مقياس تورنتو للألكسثيميا ومقياس تنظيم الانفعال 8.210±معياري قدره )

الشخصية. وقد أسفرت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية -ومقياس المشكلات بين
ية والفروق في اتجاه الإناث، كما كشفت بين الذكور والإناث في الألكسيثيميا ومكوناتها الفرع

عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في الدرجة الكلية لتنظيم 
عادة التقييم المعرفي كأحد المكونات الفرعية لتنظيم الانفعال، وكذلك لم توجد  الانفعال وا 

وق دالة إحصائيًّا في الشخصية، في حين وجدت فر -فروق بين الجنسين في المشكلات بين
القمع التعبيري في اتجاه الذكور. كذلك أسفرت النتائج عن وجود علاقة موجبة دالة إحصائيًّا 

الشخصية لدى الجنسين، في حين لم توجد علاقات ذات -بين الألكسيثيميا والمشكلات بين
عرفي والمشكلات دلالة إحصائية بين الدرجة الكلية لتنظيم الانفعال وكذلك إعادة التقييم الم

بين الشخصية لدى الجنسين، بالإضافة إلى وجود علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين 
المكونات  نالشخصية لدى الإناث. كما كشفت النتائج عن أ-القمع التعبيري والمشكلات بين

-بين الفرعية للألكسيثيميا وكذلك تنظيم الانفعال والتي كان لها القدرة على التنبؤ بالمشكلات
 الشخصية لدى كلٍ من الذكور والإناث.

 الشخصية. الألكسيثيميا_ تنظيم الانفعال_ المشكلات بين الكلمات المفتاحية:
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Alexithymia and Emotion Regulation as Predictors of 
Interpersonal Problems Among University Students 

Sara Ezzat Elgedawy
1 

Abstract 
  The current study aimed to examine the role of alexithymia and 

emotion regulation in predicting interpersonal problems among male 

and female university students. It also aimed to examine the 

relationship between alexithymia and interpersonal problems, as well 

as the relationship between emotion regulation and interpersonal 

problems for both males and females, in addition to examining gender 

differences in the variables of the current study.  The sample consisted 

of (333) male and female university students, their ages ranged from 

(18-22) years, with a mean age of (20,04) and a standard deviation of 

(±1,085). The study tools consisted of, Toronto Alexithymia Scale, 

Emotion Regulation Scale, and the Interpersonal Problem Scale. The 

results showed that, there were statistically significant differences 

between males and females in alexithymia and its sub-components 

and the differences in the direction of females, and also revealed that 

there were no statistically significant differences between males and 

females in the total degree of emotion regulation and cognitive 

reappraisal as one of the sub-components of emotion regulation, as 

well as no Gender differences in interpersonal problems, while there 

were statistically significant differences in expressive suppression in 

the direction of males. The results also revealed that, there were 

positive statistically significant relationship between alexithymia and 

interpersonal problems in both genders, while there were no 

statistically significant relationships between the total degree of 

emotion regulation as well as cognitive reappraisal and interpersonal 

problems in both genders, while there was a positive statistically 

significant relationship between Expressive suppression and 

interpersonal problems in females. The results also revealed which 

sub-components of alexithymia as well as emotion regulation had the 

ability to predict interpersonal problems in both males and females.   

Keywords: Alexithymia, emotion regulation, interpersonal problems 
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 المقدمـــة 
لو أمعنا النظر في علاقاتنا الاجتماعية لوجدنا أن بعضها قد يتسم 

ذا ما تتبعنا شكاوى من حولنا و  معنا النظر في معاناة أبالعديد من المشكلات، وا 
الكثير من الشباب والفتيات في مراحلهم العمرية المختلفة وخاصةً الجامعية، 

ة بشكل عام وعلاقات الأقران بشكل لوجدنا أن الحديث عن العلاقات الاجتماعي
خاص هي التي تحظى بالنصيب الأكبر من التوتر والضغط وربما تسبب 
المشقة والكدر، وهي العلاقات التي لو اتسمت بالنضج والألفة والمواجدة 

 لأصبحت أحد أهم مصادر المساندة التي قد يحظى بها الفرد.
ذ الأيام الأولى الشخصي مع الآخرين أمر ضروري من-والاتصال بين

للحياة من أجل بناء الإحساس بالأمان والأمن والتطور في مراحل النمو الأولى. 
الشخصية بأنها ذات طبيعة اجتماعية و تؤثر -وتتصف هذه التفاعلات بين

وتتطلب التفاعلات  . (Reschke, 2010)بشكل قوي على النضج البشري
اعر التي يظهرها الآخرون بدقة، الاجتماعية القدرة على تفهم الانفعالات والمش

وهو أمر مهم للتفاعل بطريقة تكيفية، والانفعالات توجه كل اختياراتنا في 
 ,Scarpazza)الحياة، كما أن العلاقات الاجتماعية تعتمد تمامًا على الانفعالات 

، وبالتالي فإن فهم ما يشعر به الفرد ووصفه في كلمات وتوصيله إلى   (2015
أمر ضروري لصحة الفرد وقدرته على التكيف، فالانفعالات هي المتلقي لهو 

جانب تطوري أساسي في الأداء البشري، كما أن المعرفة الدقيقة حول الخبرات 
الداخلية تسمح بالعديد من العمليات الضرورية لعيش حياة اجتماعية مُرضية 

 . (Nicolò & et al., 2011)وتتسم بقدر من القدرة على مواجهة مثيرات المشقة
وتجدر الإشارة إلى أن العديد من المشكلات التي يعاني منها الأفراد 
الساعون للعلاج والحصول على المساعدة، والأفراد العاديون أيضًا هي 

(. فعندما يكون (Alden & et al.,1990شخصية في طبيعتها -مشكلات بين
ضوء بعض الفرد غير قادر على التعرف على مشاعره وتسميتها خاصةً في  

الظروف أو المواقف الضاغطة، فإنه ربما يكون عرضة لوجود زيادة في مستوي 
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الاستثارة وصعوبة التحكم فيها؛ ففي المواقف المثيرة للمشقة يشعر هؤلاء الأفراد 
بسهولة بأن هناك تهديد وبالتالي فهم ربما يستجيبون بشكل غير تكيفي 

(Velotti et al, 2016). 
عالية للمثيرات البيئية قد تتعدى في الأهمية والاستجابات الانف

الاستجابات المعرفية في بعض المواقف، فهي تتأثر بالمشاعر وتيُسر 
التفاعلات الاجتماعية بين الأفراد. غير أن المشكلة تكمن فيمن لا نفهمهم أو 
في هؤلاء غير الواعين بالانفعالات بشكل عام، حيث يعاني هؤلاء الأفراد من 

ات شديدة في التفاعلات البيئية والاجتماعية، ومشكلات في إقامة وجود صعوب
قدرة الفرد على  . كما أن(Schuetc, 2003) الشخصية-التواصل والعلاقات بين

يصالها للآخرين تؤدي دورً  تنظيم وضبط الحالات  يا فا مهمً تحديد انفعالاته وا 
على سبيل السارة  تحديد الانفعالات غير يالوجدانية؛ وبالتالي فإن الصعوبة ف

والتعرف عليها ينتج عنه زيادة صعوبة إدراتها والتحكم فيها، مما يؤدي  المثال
إلى وجود استجابات مواجهة غير تكيفية؛ فالفرد غير القادر على تحديد 
انفعالاته التي يختبرها سوف يعاني من صعوبة في محاولة المواجهة والتكيف 

 Duprey,2010)et al. (Taylor ;1996 ,مع هذه الانفعالات 
هذا بالإضافة إلى أن العجز أو القصور في الجوانب الرئيسة للأداء 
الانفعالي كالتعرف على المشاعر ووصفها والتعبير عنها ربما يسبب خللًا مهمًا 

الشخصية، مما يؤدي إلى وجود صعوبة في إنشاء روابط -في العلاقات بين
وغالبًا ما  .المحافظة عليهاوبة في وكذلك صعو  ىشخصية قيٍّمة وذات معن-بين

تكون العلاقات الاجتماعية في ضوء هذا النقص تفتقر إلى الجودة، بل ويسعي 
الأفراد الذين يواجهون هذا القصور إلى تبني أسلوب غير تكيفي في علاقاتهم، 

الشخصية السلبية -مما يخلق دائرة أو نمط دوري من العلاقات بين
Hahn,2011).) 

عرف على المشاعر ووصفها بدقة كانت من السمات المميزة وصعوبة الت
بوصفه  Sifneosلمفهوم أو بناء الألكسيثيميا الذي ظهر في السبعينات وقدمه 
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نمط يتسم بوجود صعوبة في وصف الوجدان لفظيًا. وتكمن خطورة الألكسيثيميا 
ة، وبالتالي في أنها تتسبب في انعدام وعي الفرد بذاته وبحالاته الوجدانية الداخلي

الشخصية وفهم الآخرين -تواجهه مشكلات وصعوبات في علاقاته بين
والتواصل معهم؛ ذلك لأنه لا يستطيع الاستعداد أو التهيؤ للاستجابة بشكل 

. هذا (Schuetc, 2003 )  مناسب أو متوافق عند التعرض للضيق أو الإساءة
 ,Tolmunen)نين وزملاؤه وقد دعمت نتائج الدراسة التتبعية التي قام بها تولمو 

et al., 2011)  عامًا، الافتراض القائل بأن الألكسيثيميا  88التي استمرت لمدة
تمثل سمة شخصية مستقرة نسبيًا، كما أنها قد تزيد من خطر الإصابة 

 بالأعراض المرضية مثل الاكتئاب.
الألكسيثيميا لديهم مشكلة في  يوقد أشارت النتائج إلى أن الأفراد ذو 

التعاطف مع ) المواجدة صعوبةو لتشخيص الانفعالي الصحيح لوجوه الآخرين، ا
(، وضعف قدرتهم على معايشة الانفعالات المختلفة؛ مما يجعل الآخرين

علاقاتهم الاجتماعية علاقات سطحية مقيدة باحتياجاتهم الفورية، كما أنهم 
نه المزيد من يبدون منفصلين ويشعرون باللامبالاة تجاه الآخرين مما ينتج ع

 الشعور بالمشقة الناتجة من هذا التشوش والارتباك والعزلة الاجتماعي

(Schuetc, 2003) . ويشير الشخصية -على العلاقات بينبالتالي وهو ما يؤثر
 & Zarei) الشخصية-إلى أن الألكسيثيما قد تؤدي لزيادة المشكلات بين

)Reschke, 20102010 ;  Besharat,.  
قد يتسم به الأفرد من شخصي -نمط بين احثون إلى وجودكما أشار الب
 8792ح نيمياه وسيفنيوز في عام وضأفعلى سبيل المثال مرضي الألكسيثيميا، 

Nemiah & Sifneos   كسيثيميا يظهر عليه الانفصال )شرود لالأالفرد ذا أن
شخصي ال-ينبسلوب خرين وأن هذا الأالذهن( وعدم الاهتمام والابتعاد عن الآ

 بالإضافة إلى ،جعل العلاقة العلاجية كئيبة/مملة و باردة و ينقصها التجاوبي
خرين وضعف التعلق بالآ ،وجود قصور في الاستثمار في العلاقات الوجدانية

 اشخصية والمواقف الموترة انفعاليًّ ال-والاستعداد/القابلية للصراعات بين



 الشخصية لدى طلاب الجامعة-الألكسيثيميا وتنظيم الانفعال كمنبئين بالمشكلات بين

 
-6- 

.(Vanheule et al., 2010) لكسيثيميا ربما يفتقرون كما أن الأفراد من ذوي الأ
لمهارات السعي لطلب المساندة من الآخرين حولهم نظرًا لضعف التواصل 
الوجداني، وبالتالي فإنهم في المقابل يواجهون صعوبة في التعرف على الوقت 
الذى يعاني فيه الآخرون في أوقات الكرب أو عندما يحتاجون إلى التعاطف 

ي الألكسيثيميا يتسمون بضعف المهارات والمواجدة، كما أن الأفراد من ذو 
 .(Berger et al., 2014)الاجتماعية، وهم أقل إدراكًا للدعم الاجتماعي 

وفي إشارة لأهمية الوعي الانفعالي والقدرة على تنظيم الانفعالات؛ 
 -من طلاب الجامعة 203-إلى أن  (Schuetc,  2003)أشارت دراسة شوتس 

تعرض لكل أنواع الانفعالات يواجهون مشكلات الذين لديهم عدم قدرة على ال
في تكوين علاقات مع الآخرين، كما أنهم يعانون من شكاوى نفسية متكررة. 
كما أن هناك اهتمام أقل بكيفية تأثر تنظيم الانفعالات بالآخرين وتأثيرها فيهم؛ 
فتنظيم الانفعالات قد يكون في بعض الأحيان عملية بينشخصية خلالها يقوم 

ن أو أكثر بالعمل من أجل تنظيم الانفعالات أو حتي عدم تنظيمها مع شخصا
 .(Garling, 2013)بعضهم البعض 

وتبعًا لاختلاف وتنوع الاستراتيجيات التي قد يستخدمها الفرد في تنظيم 
الشخصية؛ حيث يشار إلى أن استراتيجية إعادة -انفعالاته تتأثر العلاقات بين
اركة الانفعالات مع الآخرين، في حين أن قمع التقييم ترتبط إيجابيًا بمش

)Gross & John, 2003 ;الانفعال يرتبط بزيادة التجنب في العلاقات 

Garling,2013)  هذا وقد توصلت دراسة جارلينج .(Garling,2013)  إلى أن
العلاقة بين تنظيم الانفعال والمشكلات بين الشخصية هى علاقة غير مباشرة. 

داء بين الشخصي قد يعمل كحافز ومنشط لقصور تنظيم كما أن مشكلات الأ
في التعرف على انفعالاتهم  الأفرادفكلما كانت هناك مشكلات لدى الانفعال. 

 ,Pascusu & Usaci)ما واجهو صعوبات في علاقاتهم ل، كهاالخاصة ووصف

الأفراد الذين لديهم صعوبة في التعبير عن أو اختبار . كما أن (2016
يبدو أنهم يخبرون مشكلات أكبر في العلاقات بين الشخصية  الانفعالات،

(Schuetz,2003) 
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ومن العوامل المهمة التي تسهم في المشكلات المتعلقة بنظام تنظيم 
ن بشكل أقل في يالوجدان هو أن الأفراد من ذوي الألكسيثيميا يستخدمون الآخر 
 تيالمعالجات ال فهم و إدراك الخبرات الذاتية، مما يشير إلى وجود قصور في
-بينو الرموز أتتم للاستثارة الوجدانية، ويتم ربطها بشكل ضعيف بالتمثيلات 

الشخصي كاستراتيجية -شخصية ونتيجة لذلك، لا يتم استخدام التقارب بينال
 . (Vanheule et al., 2010)دارتهاإللتحكم في الاستثارة الوجدانية و 

 مشكلة الدراسة
راجعة الباحثة للتراث النظري والدراسات من خلال ما سبق عرضه وبم

في الدراسات التي تناولت  -في حدود علم الباحثة-السابقة تبين وجود ندرة 
الشخصية بالفحص والدراسة لدى البيئة العربية بشكل عام -المشكلات بين

والمصرية بشكل خاص. بالإضافة إلى ندرة الدراسات التي تناولت فحص 
الشخصية وطبيعة تنظيم الانفعالات -شكلات بينودراسة العلاقة بين الم

 والألكسيثيميا. 
لألكسيثيميا هي وجود مشكلة في التنظيم الذاتي الانفعالي؛ فحينما ولأن ا

؛ يكون الفرد لا يمكن إدراك وتقييم المعلومات الانفعالية خلال المعالجة المعرفية
لعديد من المشكلات عاجز ومشوش انفعاليًا ومعرفيًا وهذا الخلل هو ما يصنع ا

في العلاقات الاجتماعية للفرد؛ فالمشكلات بين الشخصية يمكن أن تنشأ بشكل 
مباشر من خلال وجود خلل في المعالجة المعرفية للمعلومات الانفعالية وتنظيم 

 .(Zarei & Besharat,2010)الانفعال 
لذا، يمكن صياغة المشكلات الرئيسة  للبحث الحالي في هيئة 

 :كما يلي تساؤلات
هل هناك فروق بين كلٍ من الذكور والإناث من طلاب الجامعة في  .8

 الشخصية وتنظيم الانفعال ؟-الألكسيثيميا والمشكلات بين

الشخصية لدى -هل توجد علاقة بين كلٍ من الألكسيثيميا والمشكلات بين .2
 طلاب الجامعة من الذكور والإناث؟
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الشخصية -والمشكلات بين هل توجد علاقة بين كلٍ من تنظيم الانفعال .3
 لدى طلاب الجامعة من الذكور والإناث؟

إلى أي مدى يمكن أن يسهم كلٍ من الألكسيثيما وتنظيم الانفعال في التنبؤ  .0
الشخصية لدى كلٍ من الذكور والإناث من طلاب -بالمشكلات بين

 الجامعة؟

 هدف البحث: 
 يسعي البحث الحالى لتحقيق الأهداف التالية:

ق بين طلاب الجامعة من الذكور والإناث في كل من فحص الفرو  .8
 بين الشخصية.-الألكسيثيميا وتنظيم الانفعال والمشكلات

الشخصية لدى -التعرف على العلاقة بين الألكسيثيميا والمشكلات بين .2
 طلاب الجامعة من الذكور والإناث.

الشخصية لدى -التعرف على العلاقة بين تنظيم الانفعال والمشكلات بين .3
 طلاب الجامعة من الذكور والإناث.

فحص القدرة التنبؤية لكلٍ من الألكسيثيميا وتنظيم الانفعال بالمشكلات  .0
 الشخصية لدى طلاب الجامعة من الجنسين.-بين

في الحديث عن أهمية البحث؛ يمكن تقسيم الأهمية أهمية البحث 
 إلى أهمية نظرية وأهمية تطبيقية

 الأهمية النظرية
الشخصية لدى -سات السابقة التي اهتمت بفحص المشكلات بينندرة الدرا -

 طلاب الجامعة من البيئة المصرية.
تتمثل أهمية الدراسة في تناولها للمتغيرات بالفحص والدراسة على عينات  -

 غير إكلينيكة.
ما سوف توفره الدراسة من معلومات وأُطُر نظرية تسهم في إثراء المكتبة  -

 التناول في البيئة العربية. البحثية بمفهوم حديث
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الشخصية في أوقات مبكره، ربما يعد عامل -كما أن فحص المشكلات بين -
-وقائي من الإصابة بالاضطرابات؛ حيث أن مقياس المشكلات بين

الشخصية -الشخصية قد أثبت فعاليته في دراسة وعلاج الاختلالات بين
Parson & Alden,2016)) 

الدراسات والبحوث للوقوف على  طبيعة العلاقة  الحاجة لتلك النوعية من -
 بين استراتيجيات تنظيم الانفعال والمشكلات بين الشخصية.

 الأهمية التطبيقية
ما سوف تسهم به الدراسة من نتائج قد يساعد بالكثير من الدلائل على  -

الشخصية وطبيعتها، وهو ما سوف يسهم في -التعريف بالمشكلات بين
بيعة المشكلة وبالتالي اتخاذ السبل الصحيحة للحد الوقوف بدقة على ط

منها، وذلك في ضوء الاستفادة من النتائج من خلال إقامة ورش عمل 
رشادية تستهدف فئة طلاب الجامعة لتوعيتهم بطبيعة مشكلاتهم،  تدريبية وا 

 وكيفية تناولها بطريقة فعالة.
الانفعال، يمكن ما ستسفر عنه الدراسة فيما يتعلق بالألكسيثيما وتنظيم  -

الاستعانة به في تنظيم الندوات التوعوية، والبرامج التدريبية العملية 
والإرشادية للطلاب لتعليمهم كيفية إدارة وتنظيم مشاعرهم ورفع درجة الوعي 
لديهم بطبيعة الانفعالات وأهميتها وكيفية استخدامهم للاستراتيجيات التكيفية 

 شخصية أكثر رضا وهناء.-ماعية بينالأكثر فعالية من أجل علاقات اجت
 مفاهيم البحث وأطرها النظرية

 1الألكسيثيميا أولًا: مفهوم 

 Aالكلمة في أصلها مشتقة من اليونانية وتقسم إلى مقاطع ثلاث هى 
 ,Schuetc )الانفعال أو المزاج  Thymosوتعني كلمة، و  Lexiوتعني بدون، 

ت الخاصة بالانفعالات وهي رمز ، وتشير في معناها إلى غياب الكلما (2003
                                                           

1 Alexithymia 
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 يشير إلى هؤلاء الأفراد غير القادرين على وصف انفعالاتهم وايصالها للآخرين

Scarpazza, 2015) .) 
المشاعر( هي بناء  ىوالألكسيثيميا أو كما قام البعض بترجمتها )عم

 نشأ من أفكار التحليل النفسي، ويعني حرفيًا )لا توجد كلمات للانفعالات(، وقد
قُدم هذا المفهوم لتمييز الاضطرابات المتعلقة بتنظيم الوجدان في علم الأمراض 

 . وقد كان سيفنيوز  (Vanheule et al.,2007)النفسية والعصبية الكلاسيكية  

Sifneos الطبيب بجامعة هارفارد، هو أول من استخدم مصطلح ألكسيثيميا
علي الانفعالات، ومن ثمَّ  لوصف الأفراد الذين لديهم قدرة محدودة في التعرف

(. وقد أشار  (Scarpazza, 2015جسدية -فهم يطورون بسهولة الأعراض النفس
سيفنيوز إلى أن هذا البناء يشير إلى نمط معرفي ووجداني يتسم بوجود 
صعوبات في وصف الوجدان لفظيًا، وفي التمييز بين الحالات الذهنية 

) Levant etالخيال، والتفكير النفعي  والاحساسات الجسدية، بالإضافة إلى ندرة

)Vanheule et al.,2007al., 2009;  . 

مفهوم الألكسيثيميا للإشارة إلى الاسلوب  Sifneos (1973)وقد قدم 
وعرفها المعرفي و الوجداني الذي يستخدمه المصابون بالأمراض النفسجسمية. 

ثر على قدرة بأنها خلل معرفي ووجداني يؤ  8712في عام  Krystalكريستال 
الفرد على تمييز المشاعر، وصعوبة تعديل المشاعر السلبية، بالإضافة إلى 

 ,Schuetz)عدم القدرة على الانخراط في التفكير الذاتي التأملي والتفكير الرمزي

2003). 
التي تتضمنها السمات البارزة  من خلالوعادةً ما يتم تناولها بالتعريف 

عالات، صعوبة تحديد المشاعر ووصف وهي: صعوبة التعرف على الانف
الانفعالات لفظياً، صعوبة التمييز بين الانفعالات والاحساسات الجسدية 
الخاصة بالاستثارة الانفعالية/ عمليات التخيل تتسم بالجمود/ أسلوب تفكير 

 ;Taylor et al., 1996)/ ضعف المواجدة أو التعاطف  اموجه خارجيً 

Scarpazza, 2015). 
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في الدراسة الحالية من خلال الدرجة على مقياس  اها إجرائيً ويعبر عن
 .(2288،، فؤادالدواش، علاء و تورنتو للألكسيثيما )كفافي

وبرغم أن سيفنيوس قد استخدم هذا المفهوم في الأصل لوصف 
أعراض  فيلوحظ التنوع إلا أنه قد لدى المجتمعات الإكلينيكية،  ىالمرض

. فمع ( (Levant et al., 2009غير الإكلينيكيةالألكسيثيميا لدى المجتمعات 
تطور المفهوم وتناوله بالبحث والدراسة، لم يعد يوصف كاضطراب قد يصيب 

فقط، ولكن كسمة أو خاصية شخصية ثابتة يتم التعبير عنها من  ىالمرض
تقتصر تعد . فلم  (Scarpazza, 2015)الأفراد بصور متنوعة ومختلفة الشدة 

يصاحبها غير المرضى أيضًا وقد  فقط، بل ىيا على المرضأعراض الألكسيثيم
العديد من مظاهر القصور والضعف البدني والنفسي و يتضمن ذلك الإصابة 
باضطراب الضغط ما بعد الصدمة، والسمنة، والألم العضلي الليفي، 
واضطرابات الأكل، والتعرض للإساءة الجنسية في الطفولة، واضطرابات الهلع، 

القلق، والاكتئاب، والاضطرابات الجسدية، وقصور جهاز المناعة، واضطرابات 
 (.(Reschke, 2010وأمراض المعدة، واضطرابات القولون 

والأفراد من ذوي الألكسيثيميا لديهم ميل إلى الامتثال الاجتماعي 
وتجنب الصراعات، ويميلون إلى التعامل مع الآخرين بطريقة باردة غير 

ذا ما  تعاطفية ومتباعدة، كما أنهم يتجنبون العلاقات الاجتماعية المقربة؛ وا 
كانوا في علاقات ما فهم يميلون إلى وضع أنفسهم إما تابعين أو خاضعين أو 

 Vanheule et)غير شخصيين بحيث تظل هذه العلاقات سطحية أو ظاهرية

al.,2007.)  ة نيكولوتي وزملائهوقد أشارت دراسهذا؛ (Nicolotil et al.,2011)  
لكسيثيميا المرتفعة قد ن الأفراد الذين تم تصنيفهم على أنهم من ذوي الألى أإ

أخبرو عن وجود مستويات مرتفعة من الحاجة للقبول والتأييد الاجتماعي، 
 نقص المؤانسة والاختلاط بالآخرين.و 

وشأنها شأن العديد من المتغيرات التي لا تحظي بتقديرات إحصائية 
أشارت  8770في عام  Fukunishi،  إلا أن دراسة رسمية في المجتمع العربي
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% 1.3إلى انتشارها لدى عينات غير إكلينيكية من الراشدين اليابانيين بنسبة 
% ، أما في الولايات 82.3في حين بلغت لدى طلاب الجامعة من نفس البلد 

-80المتحدة فقد تراوحت نسبة انتشارها لدى عينات من طلاب الجامعة مابين 
89 %( Schuetz, 2003). 

وبرغم تبني بعض الدراسات للتفسيرات البيولوجية كأحد مسببات 
 اإلى أي درجة يمكن تعميم هذه التفسيرات كليً  االألكسيثيميا إلا أنه ليس واضحً 

وقد تراوحت التفسيرات بين تفسيرات  خاصةً لدى المجتمعات غير الإكلينيكية.
. فقد ربط بعض الباحثين شخصية-بيولوجية إلى نفسية داخلية إلى بين

الألكسيثيميا بالصعوبات التي ترجع إلى نقل المعلومات بين نصفي المخ أو إلى 
وتحديدًا تم الربط بين القصور في النصف  العيوب في تخصص نصفي المخ

 . (Levant et al., 2009)الأيمن في المخ والمستويات الأعلى من الألكسيثميا
تقسيمها إلى الكسيثيميا أولية ب 8711 في عام  Sifneosهذا وقد قام 

لكسيثيميا والكسيثيميا ثانوية عند محاولته لتفسير أسبابها؛ فقد أشار إلى أن الأ
الأشخاص الذين يعانون من تلف النصف الكروي الأيمن  الأولية تظهر لدى

من الدماغ والذين لا يمكنهم تقييم الخصائص الانفعالية ويواجهون صعوبات 
و  اكسيثيميا الثانوية أكثر شيوعً لفي حين أن الأ ،بب التلف العصبيانفعالية بس

تصاحبها عوامل مسببة أخرى مثل وجود صدمة مميزة تظهر في سنوات النمو 
حدوث تغير بيئي صادم )يسبب  الأولى الحرجة خلال مرحلة الطفولة، أو

المفرط عوامل سيكودينامية مثل الاستخدام  االصدمة( في مرحلة البلوغ، وأخيرً 
للإنكار والكبح و النكوص و غيرها من آليات الدفاع التي ينتج عنها صعوبات 

 .  )(Reschke, 2010في إدارة الانفعالات و التحكم فيها 
قد افترض أن الألكسيثيما هي خلل ربما يرجع  Rueschغير أن روسش 

إلى عوامل كبح النمو والذي ربما يكون بسبب أحداث صادمة في الطفولة، 
لأن انفعالات الأفراد ذوي الألكسيثيما غير مقترنة أو متصلة بالرموز اللفظية و 

 & Taylor)فهي تعبر عن نفسها من خلال الأفعال أو القنوات الجسدية 

Bagby, 2013). 



(85-1ص  0201 يناير 1، ع02دراسات عربية )مج  
 

-13- 

نظرية مؤداها أن هؤلاء الأفراد  Levant 1992 وقد وضع ليفنت في عام 
والتحدث عنها بواسطة والديهم،  تم تثبيطهم كأطفال من التعبير عن انفعالاتهم

مدربي الرياضة، وحتى أنه تمت معاقبة أو معلمي المدرسة، أو أقرانهم، أو 
بعضهم لفعل هذا، وبالتالي فهم لم يطوروا المفردات للكثير من انفعالاتهم أو 

وتحديدًا، أظهر هؤلاء الأفراد قصورًا كبيرًا في تحديد والتعبير عن  .الوعي بها
التي تثير إحساسًا بالضعف )مثل الحزن أو الخوف( أو التي تعبر الانفعالات 

 .( (Levant et al., 2009عن التعلق )مثل الإعجاب أو الاهتمام(

فإن الألكسيثيميا قد ارتبطت  (Taylor et al., 1996)ووفقًا لنتائج دراسة 
 كما ارتبطت مع سمات عدم، بشكل مرتفع مع عدم الثقة بين الشخصية

والوعي التأملي، ومخاوف النضج. كما أنها ارتبطت بإحساس عام الكفاءة، 
بعدم الكفاءة، وفقد القدرة على التحكم في الحياة. فالأفراد من ذوي الألكسيثيميا 

عطاء المعن لها؛  ىليس لديهم وعي ذاتي تأملي من أجل تمييز الانفعالات وا 
لمشقة في ردود وبالتالي فهم يعانون من الإحباط وعدم الشعور بالراحة، وا

الأفعال. وغياب هذه الرؤية أو البصيرة الوجدانية يجعلهم غير قادرين على 
شباع احتياجاتهم؛ وبالتالي فعندما يواجَهون إاستخدام وتوظيف انفعالاتهم في 

بأحداث أو مواقف تتسم بالمشقة يتسبب لديهم المزيد من الشعور بالألم ويظهر 
وعدم القدرة على استخدام استراتيجيات  عتناء بالذاتلديهم صعوبة في الإ

 ,Schuetz )مساعدة للتخفيف من حدة هذا الألم، فينتج المزيد من الإحباط 

2003).       
 1 تنظيم الانفعالثانيًا: مفهوم 

إن البشر بشكل عام لديهم دوافع فطرية للاتصال والتواصل مع 
تي تمكننا من فهم الآخرين، ومن البديهي أن تؤدي العمليات الاجتماعية ال

الآخرين وفهم بيئتنا الاجتماعية دورًا في خبرتنا بالانفعالات. كما تؤدي 
الانفعالات في هذه الحالة دور المقدمات والنتائج فيما يتعلق بالتفاعلات 

                                                           
1 Emotion Regulation 
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، ةالاجتماعية، وذلك لأن خبرات الفرد الانفعالية تؤثر على تفاعلاته الاجتماعي
يحاول الفرد تنظيم خبراته الانفعالية أو التحكم بها  وتلك العملية التي من خلالها

 .(Netzer et al., 2015; Shu,2019)تسمي تنظيم الانفعال 

والانفعالات هي الاستجابات الفسيولوجية والسلوكية للبيئة والمواقف 
المختلفة والتي يتم استثارتها من خلال موقف أو حدث معين، وكما يشير 

الانفعالات تقدم معلومات عن البيئة وتساعد في إلي أن  Gross 8771جروس 
(؛ (Duprey,2010تشكيل السلوكيات الاجتماعية وتيسر عمليات صنع القرار 

نما لإفادة  فدراسة الانفعالات مهمة ليس فقط لفهم كيف يتم توليد الانفعال، وا 
 .(Shu, 2019 )فهمنا عن كيف يمكن تنظيم الانفعالات بصورة فعالة

الات هى العمليات المختلفة التي يتم من خلالها تنظيم وتنظيم الانفع
في عام  Gratz&Roemerوضبط الانفعالات، وقد عرفها كل من جراتز ورومر 

بأنها بنية أو متغير متعدد الأبعاد يتضمن الوعي بالانفعالات، والقدرة  2220
في  على خفض وتقليل الاستثارة الانفعالية بصورة تكيفية، والقدرة على التحكم

السلوك الاندفاعي من أجل تحقيق السلوك الموجه نحو هدف، والقدرة على 
 (.(Graling, 2013استخدام استراتيجيات التنظيم المناسبة للموقف

فإن تنظيم الانفعالات هو استجابة تكيفية تؤثر 8771ووفقًا لجروس 
على الانفعالات التي يتم التعرض لها وعلى شدة كل انفعال، ومتى يتم 

(. ويشمل (Duprey,2010تعرض للخبرات الانفعالية وكيفية التعبير عنها ال
تنظيم الانفعال جميع الاستراتيجيات الواعية واللاوعية التي تستخدم لزيادة واحدة 

الاستجابة -السلوكيات-أو أكثر من مكونات الاستجابة الانفعالية)المشاعر
 .,Gross )  (2001الفسيولوجية( أو الحفاظ عليها أو تخفيضها

جروس وتومسون ويعد النموذج الذي قدمه كل من 
Gross&Thompson  شيوعًا من حيث هو أكثر النماذج بعد تعديله  2229عام

تناوله حين يتم الحديث عن تنظيم الانفعال، وهو يشير الى أن الانفعال يبدأ 
ينة، تثير بتقييم التلميحات الانفعالية. وعندما يتم الانتباه لها وتقييمها بطرق مع
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التلميحات الانفعالية مجموعة منسقة من ميول الاستجابة التي تتضمن نظم 
خبراتية، وسلوكية، وفسيولوجية. وبمجرد نشوء هذه الميول للاستجابة يمكن أن 

 (.(Gross & John, 2003 يتم تعديلها بطرق مختلفة
 تلف تخوبرغم تنوع الاستراتيجيات المستخدمة لتنظيم الانفعال إلا أنها 

وتتميز من حيث "توقيت" أثرها الأساسي على عملية توليد الانفعال؛ حيث 
يمكن التمييز بين استراتيجيات تنظيم الانفعال المركزة على المقدمات 
والاسترتيجيات المركزة على الاستجابة. وتشير الاستراتيجيات المركزة على 

يول الاستجابة بشكل المقدمات إلى الأشياء التي نفعلها قبل أن يتم تنشيط م
كامل ونقوم بتغيير سلوكنا واستجاباتنا الفسيولوجية، أما الاستراتيجيات المركزة 
على الاستجابة فهي تشير إلى الأشياء التي نفعلها بمجرد بدء الانفعال بالفعل، 

 .(Gross, 2001; Gross & John, 2003)وبعد توليد ميول الاستجابة
فإنه ؛  Gross 8771الانفعال لجروسووفقًا لنموذج عمليات تنظيم 

يمكن تنظيم الانفعال في خمس نقاط في عملية توليد الانفعال هي: )أ( انتقاء 
الموقف، )ب( تعديل الموقف، )ج( توزيع الانتباه، )د( التغيير المعرفي، )ه( 
تعديل الاستجابة الخبراتية أو السلوكية أو الفسيولوجية. والعمليات الأربعة 

 ,Gross)ز على المقدمات، بينما الخامسة تركز على الاستجابةالأولى ترك

2001). 
ويتم تناول تنظيم الانفعال بالدراسة من خلال فحص الاستراتيجيات 
المنظمه له، والتي تنقسم إلى استراتيجيات تكيفية مثل القبول وحل المشكلات 

عادة التقييم، واستراتيجيات غير تكيفية مثل التجنب والاجترار  والقمع التعبيري وا 
(Emmert-Aronson,2016).  ولعمليات تنظيم الانفعال غير التكيفية

استراتيجيتان أولهما هي استراتيجية التنشيط المفرط وفيها يتفاعل الأفراد بمبالغة 
مع مشاعرهم السلبية، وذلك من أجل الحصول على دعم الآخرين وضمان 

إبطال التنشيط وفيها يقوم الأفراد بقمع توافرهم، أما النوع الثاني فهي استراتيجية 
مشاعرهم السلبية وتعظيم المسافة بينهم وبين الآخرين وذلك لتجنب الإحباط 

 . (Wei & et al., 2005)الذي يسببه عدم توافر الآخرين 
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، ىوبرغم أن هذه الاستراتيجيات قد يكون لها قيمة تكيفية قصيرة المد
مريحة تجاه الآخرين الذين يتسمون وذلك من خلال تقليل المشاعر غير ال

بالرفض واللامبالاة؛ إلا أن الاستخدام الصارم والقاسي لها يبدو أنه يساهم في 
-البرودة-إثارة المزاج السلبي، وكذلك المشكلات بين الشخصية) الاحتياج

الوحدة( لدي الراشدين؛ فكل من فرط التنشيط أو الانقطاع الانفعالي -العدائية
 .  (Wei et al., 2005)فاض الرضا عن العلاقاتن بانخايرتبط

وفي البحث الحالي يعرف تنظيم الانفعال إجرائيًا بالدرجة على مقياس 
وقام بترجمته  )(Gross & John, 2003تنظيم الانفعال الذي أعده جروس وجون

(، وبالإضافة إلى ذلك  سوف يتم التركيز على فحص 2289)طلب، أحمد،
ادة التقييم المعرفي كأحد الاستراتيجيات التكيفية لتنظيم ودراسة استراتيجية إع

الانفعال، واستراتيجية القمع التعبيري كأحد الاستراتيجيات غير التكيفية لتنظيم 
 الانفعال. 

عادة التقييم المعرفي هو نوع من التغير المعرفي الذي يركز على  وا 
يًا لموقف يستحث المقدمات؛ وهو يعني أن الفرد يقوم بإعادة التقييم معرف

الانفعال بحيث تقلل من أثر هذا الانفعال. أما القمع فهو نوع من الاستراتيجيات 
التي تركز على  تعديل الاستجابة؛ ويعني القمع أن الفرد يقوم بكبح السلوك 

. ويختلف إعادة التقييم الانفعالي عن ) Gross ,(2001التعبيري الانفعالي الجاري
ث النتائج المترتبة على كلٍ منهما فيما يتعلق بتنظيمهما القمع التعبيري من حي

للانفعال؛ فإعادة التقييم تحدث مبكرًا في عملية توليد الانفعال وتتضمن التحييد 
المعرفي للمواقف المحتمل حثها للانفعالات؛ وبالتالي يجب أن تقلل إعادة 

 التقييم من الاستجابة الخبراتية والسلوكية والفسيولوجية. 
ي المقابل، يحدث القمع لاحقًا ويتطلب الكبح النشِط للسلوك الانفعالي وف

التعبيري الذي يتم توليده مع تطور الانفعال. وبالتالي، لا يغير الخبرة 
الانفعالية، ولكنه يزيد من التنشيط الفسيولوجي نتيجة للجهد المبذول في كبح 

التي يتعرض لها الفرد  وفي المواقف السلبية. سلوك التعبير الانفعالي الجاري
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فإن إعادة التقييم يقلل من السلوك التعبيري الانفعالي السلبي، ولكنها لا تقلل 
من السلوك الإيجابي. وعلى العكس، فالقمع يقلل من السلوك التعبيري الانفعالي 
السلبي والإيجابي. وهذا التقليل من السلوك التعبيري الانفعالي الإيجابي يتدخل 

 الاجتماعي، مؤديًا إلى ردود فعل سلبية على الأفراد الآخرينفي التفاعل 

(Gross, 2001). 
 1 المشكلات بين الشخصيةثالثاً: مفهوم 

تشير المشكلات بين الشخصية إلى أنماط غير تكيفية مختلة وظيفيًا في 
أنها الصعوبات ب تعريفهايمكن (. كما (Wong, 2013تفاعلات الفرد مع الآخرين

كما أنها تعد  (Hossain et al., 2009)في العلاقات مع الآخرين متكررة الحدوث
 .(Lawson & Brossart, 2009)أحد المصادر المهمه لشعور الفرد بالمشقة 

الشخصية في إطار عمل -وعادةً ما يتم التعامل مع فهم المشكلات بين
الشخصية إلى سوليفان -دائري ويعود الفضل في تناولها في ضوء النظرية بين

Sullivan  الشخصية كيف أن السلوكيات -وتوضح النظرية بين ،8703عام
وكيف أن الدوافع المحبطة والمتصارعة ينتج  االشخصية يتم تعزيزها نفسيً -بين

الشخصية وأعراض وسمات شخصية لا تكيفية تظهر في -عنها المشكلات بين
، ويعتبر ((Bjerke,2016ة صورة أشكال مختلفة من اضطرابات الشخصي

بوصف  وقد قامالشخصية، -هو الأب المؤسس للنظرية بين8703وليفان  س
شخصية المتكررة ال-للمواقف بين اشخصية الفرد على أنها النمط المستمر نسبيً 

التي تميز و تصف حياة الفرد، وهو ما يشير إلى أهمية ودور التفاعل 
 .(Hossain et al.,2009) الاجتماعي في تحديد و تعريف الشخصية

جوهر تشكل السلوكيات الشخصية فإن ، 8703قًا لسوليفان وفو 
بين دائم نسبيًا من المواقف النمط هي اليعتقد أن الشخصية ، كما شخصية الفرد
هذه الشخصية لا مؤكدًا على أن ة التي تميز حياة الإنسان بادلالشخصية المت

                                                           
1 Interpersonal problems 
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حتى الأفراد  الفكرة القائلة بأنه وقد تضمنت آراؤه  ،توجد إلا في سياق العلاقات
مع الآخرين يمكن فهمهم  العلاقات التي تتسم بالألفة والمودةالذين يتجنبون 
ويعتقد  .يفي سياق دوافعهم لهذه العزلة الذاتية والسلوك الدفاع بشكل أفضل

يمكن أن تتراوح من التفاعلات الشخصية الناتجة -بينسوليفان أن التجارب 
 تكرار هذه التجاربمع و  لذعر،مسببة لتجارب مرضية إلى  ابين تجاربم

ذات للتصبح أنماطًا تؤدي إلى ظهور قوالب معرفية، أومخططات 
 .(Herbster, 2016)والآخرين

نموذج دائري ثنائي الأبعاد للمجال  وه8الشخصي-والنموذج الدائري بين
كما أنه يستخدم كأداة للباحثين المهتمين بدراسة الشخصي للشخصية -بين

وغيرها مما ق الفردية في سمات الشخصية والسلوكيات الفرو  تقييمو  وفحص
كدليل لممارسات  2هذا النموذج الدائري يعملو . يتعلق بالتركيبات بين الشخصية

التقييم الشخصية القائمة على النموذج وكإطار بحثي لاستكشاف واختبار 
، ويشار إليه أيضاً بأنه دائرة الشخصي للشخصية-بين الفرضيات حول المجال

-، أو نموذج دائري لمجموعة من المتغيرات بينالأبعادشخصية ثنائية -بين
على  هايتم تنظيمهذه المتغيرات هي التي تحدد مجال الدائرة، و  الشخصية،

مرتبة في سلسلة متصلة دائرية بدون بداية أو بطريقة   الدائرة
المصطلح  (8700تمان )و قدم لويس جهذا، وقد  .(Gurtman,2016)نهاية

Circumplex لشرح العلاقات المتبادلة لأنواع مختلفة لبنائيةكنوع من "النظرية ا "
و وقد عرّف الدائرة من الاختبارات بما في ذلك تلك الخاصة بالقدرة العقلية 

 .((Bjerke,2016بأنها نظام من المتغيرات بقانون أو ترتيب دائري 
 من هذاالشخصي على أساس بعدين متعامدين و -ويوصف السلوك بين

المنظور يمكن تصوير كل سلوك شخصي على طول هذين البعدين. أحد 
البعد الآخر الودي، الأبعاد هو الانتماء ويتراوح من السلوك العدائي إلى السلوك 

                                                           
1 The interpersonal circumplex 

2 Circumplex 
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ن، ووفقًا هو القوة أو الهيمنة ويتراوح من السلوك الخاضع إلى السلوك المهيم
 الشخصية-لمشكلات بينايمكن لهذين البعدين إنشاء عدد من  للنموذج الدائري

  .  Lawson, & Brossart, 2009 ))القطبية المعاكسة مرتبة حول الشكل الدائري
شخصي نموذج عام لتنظيم و تقييم ال-ويقدم النموذج الدائري بين

-خصية و التي تتضمن المشكلات بينالش-بينالاستعدادات أو الاتجاهات 
 ة بناءاً على بُعدين: هماشخصيال-ينبقدم نموذج العلاقات كما ي شخصية.ال

 نيحددا ا( أن هذين البعدين معً 8و يوضح الشكل ) 1 و المشاركة القوةالوكالة/
  جزاء في محيط الدائرة.أ 1يمكن تقسيمها إلى  شخصية"-" دائرة بين

الشخصية وتكشف عن -بين من دائرة العلاقات حلقة( 8ويوضح الشكل)
تلخيص موجز دائرة ليست مجرد هندسة الخصائصها البنائية أوالجوهرية، و 

لتوفير مجموعة  خصائصها ستخلاصتنظيم مجال معين، ولكن يمكن الكيفية 
)أ( ثنائية  هذه المعايير تشمل، من المعايير لتقييم بنية مجال معين إرشادية

للمتغيرات  تماثلأو ممنتظم ، و )ج( توزيع ثبات نصف القطرالأبعاد ، )ب( 
  .(Gurtman, 2016)ةالدائريالمساحة في 

بين  لفروقتعني أن ا الشخصية-في دائرة العلاقات بين ثنائية الأبعادو 
إلى اختلافات على  يمكن اختزالها المتغيرات في مجال العلاقات الشخصية

فيما الموضوعية الواسعة  الفروقيساعد البعدان على تحديد  ،بعدين )متعامدين(
لتحديد  ا من النظام الديكارتيويوفران نوعً ، الشخصية-بالتصنيفات بين يتعلق

 البعد الرأسي في وقد سمي. الشخصي-المجال بينفي  التصنيفاتمثل هذه 
، ثم تم  (مقابل الود)عداء ال هيمنة )مقابل الخضوع( والبعد الأفقيبال هذه الدائرة

 .(Gurtman,2016)بالسيطرة والانتماءإعادة تسميتهم 
 
 

                                                           
1 Agency- Communion   
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 الشخصية، مع أسماء المقياس لكل-دائرة المشكلات بين شكل يوضح
ثُمن()  

(Alden,Wiggins & Pincus,1990) 
وتشير إلى السعي وفي الوقت الحالى يشار إليهم ببعدى القوة/الوكالة 

تضم مجموعة ) وراء الاستقلالية والذاتية وتهدف إلى الضبط والتحكم والتوكيدية
والاستقلالية والسيطرة والمكانة والإتقان  من المفاهيم المترابطة مثل السلطة

 اقتحامي/تطفلي
54°  

 التضحية بالذات
°0 

 السيطرة
09°  

 المبالغة في التحمل
514°  

 فاتر/غير ودود
189°  

 الكبح الاجتماعي
224°  

 غير توكيدي
279°  

انتقامي/متمركز 
 حول الذات

154°  
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وهي تشير إلى الذات باعتبارها جزء من المجتمع الأكبر (، والمشاركة والهيمنة
يتضمن مفاهيم الحب ) والاتجاه نحو الاقتراب من الآخرين والتعاون والوجدان

هم (، وهي مفاهيم بَعدية تقدم نسق مفاهيمي لكيفية فوالانتماء والاتحاد والاتصال
هو جزء من الهوية بين القوة والمشاركة  جمز الشخصية. وال-وقياس البنية بين

 Bjerke, 2016). )ـبناءهذا الالشخصية الأساسية ل

 :الدراسات السابقة
في الدراسات التي تناولت  -في حدود علم الباحثة-لوحظ وجود ندرة

لدى  الشخصية وتنظيم الانفعال، وخاصةً -فحص العلاقة بين المشكلات بين
عينات غير إكلينيكية. لذا حاولت الباحثه في تناول الدراسات السابقة اقتصار 
العرض على الدراسات وثيقة الصلة بمتغيرات الدراسة والتي أمكن تصنيفها إلى 
محورين هما الدراسات التي تناولت الألكسيثيميا وعلاقتها بالمشكلات بين 

قة بين تنظيم الانفعال وعلاقته الشخصية، والدراسات التي اهتمت بفحص العلا
 بالمشكلات بين الشخصية، وفيما يلي عرض تفصيلي لهذه الدراسات:

 الشخصية -أولًا: دراسات تناولت الألكسيثيميا وعلاقتها بالمشكلات بين
إلى فحص كيف أن طبيعة  Schuetz,2003)هدفت دراسة شوتز )

فهم الذات قد تؤدي إلى الشخصية و -العلاقة بين الألكسيثيميا والمشكلات بين
( من طلاب الجامعة منهم 230الكرب أو المشقة النفسية. تكونت العينة من )

%(، 93.0( من الإناث بنسبة)892%( و)22.0( من الذكور بنسبة )22)
( عام 20.88( عام بمتوسط عمري قدره )20-81تراوحت أعمارهم من )
س تورنتو للألكسيثيميا، ( عام. طبق عليهم مقيا1.02±وانحراف معياري قدره )
(، ومقياس فهم الذات IIP-32الشخصية المختصر)-مقياس المشكلات بين

(. أشارت النتائج إلى BSIللأنماط بين الشخصية، وقائمة الأعراض المختصرة)
الشخصية والمشقة -وجود علاقة دالة وموجبة بين الألكسيثيميا والمشكلات بين

الشخصية قد -لكسيثميا والمشكلات بينالنفسية، كما أظهرت النتائج أن الأ
 تنبأت بشكل دال بالمشقة النفسية.
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 (Vanheule et al.,2007)كذلك هدفت دراسة فانهل وديسمت وميجانك 
الشخصية على عينة -إلى فحص العلاقة بين الألكسيثيميا والمشكلات بين

هم ( من المرضي الراشدين المترددين على العيادات الخارجية من020قوامها )
(عام بمتوسط عمري 92-81%( من الاناث. تراوحت أعمارهم بين ) 92.1)

(عام، وعينة أخرى من طلاب 82،23±( وانحراف معياري قدره)39.11قدره )
%( من الاناث بمتوسط عمري قدره  10،9( منهم )809الجامعة )

(عام. طبق عليهم النسخه الألمانية 2،03±(عام وانحراف معياري قدره)22.93)
الشخصية. وأشارت -مقاييس تورنتو للألكسيثيميا، ومقياس المشكلات بينمن 

النتائج إلى وجود ارتباط دال بين الألكسيثيميا ومشكلات محددة مثل القسوة 
والتباعد أو العدائية، والكبح أو المنع الاجتماعي، وعدم التوكيدية، في حين أن 

 ا.باقى المقاييس الفرعية لم تكن مرتبطة بالألكسيثمي
 & Zareiدراسة زارى وبشارات )واتفقت معهم في الهدف 

Besharat,2010 إلى فحص العلاقة بين الألكسيثيميا والمشكلات  سعت( والتي
( 309الشخصية لدى عينة من طلاب الجامعة الإيرانيين بلغ عددهم )-بين

( وانحراف 22،2قدره ) يإناث( بمتوسط عمر  282 -ذكور 809منهم )
( عام. طبق عليهم النسخ الإيرانية من مقياس تورنتو 2،72)±معياري قدره 

(. وقد أشارت IIPومقياس المشكلات بين الشخصية) ،لقياس الألكسيثيميا
-النتتائج إلى وجود علاقة دالة موجبة بين الألكسيثيميا والمشكلات بين

الشخصية، كما أوضحت النتائج أن استخدام تحليل الانحدار أشار إلى أن 
الشخصية لدى طلاب -يميا ومكوناتها يمكنها التنبؤ بالمشكلات بينالألكسيث
 الجامعة.

 & Nicolò)وعلى غرار الدراسات السابقة هدفت دراسة نيكولو وزملائه 

et al., 2011)  إلى فحص ما إذا كان الأفراد المصنفون من ذوى الألكسيثيميا
والأعراض سوف يكون لديهم مستويات مرتفعة من المشكلات الاجتماعية، 

المرضية العامة، وسمات اضطرابات الشخصية مقارنةً بالأفراد المصنفين على 
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من الألكسيثيميا أو هؤلاء الذين  Borderline levelأن لديهم مستويات بينية 
( من المراهقين 311ليس لديهم صعوبات مع الألكسيثيميا. تكونت العينة من )

لعيادات الخارجية الإيطالية منذ عام والراشدين الساعين للعلاج أو الإرشاد با
( بمتوسط عمري قدره 27-82، تراوحت أعمارهم بين )2222-2227

( عام. طبق معهم المقابلة 82.00( عام وانحراف معياري قدره )30.09)
الإكلينيكية المقننة، ومقياس تورنتو للألكسيثيميا، وقائمة الأعراض 

شخصية. وقد أشارت النتائج إلى ال-السيكوباثولوجية، ومقياس المشكلات بين
أن المستويات المرتفعة من الألكسيثيميا قد ارتبطت ارتباط موجب بارتفاع 

 مستويات الأعراض المرضية، والمشكلات الاجتماعية، وسمات الشخصية. 
إلى فحص  (Berger et al., 2014)كذلك سعت دراسة برجر وزملائه 
خصية والأعراض الاكتئابية الش-الارتباطات بين مجالات المشكلات بين

( من الإناث المراهقات المعرضات لمخاطر زيادة الوزن 02والألكسيثيميا لدى )
( 89-82المفرط أو اضطرابات الشراهة في الأكل. تراوحت أعمارهن ما بين )

( عام. 8،02±(عام وانحراف معياري قدره )80.32عام بمتوسط عمري قدره )
لاكتئاب، ومقياس تورنتو لقياس الألكسيثيميا، طبق عليهن اختبار بيك لقياس ا

واختبار لفحص فقد السيطرة على الطعام، وكذلك اختبار للتعرف على مجالات 
-الشخصية)وفقًا لكونها عجز أو قصور في العلاقات بين-المشكلات بين

الشخصية(. من أهم ما أشارت إليه النتائج وجود ارتباط بين الألكسيثيميا 
الشخصية، كذلك أشارت -ضعف أو قصور في العلاقات بين والاكتئاب ووجود

الشخصية فيما يتعلق -إلى أن المراهقات ذوات القصور في العلاقات بين
باضطرابات الأكل قد أخبرن مستويات أعلى من الأعراض الاكتئابية ومستويات 
-أعلى من الألكسيثيميا مقارنة بالمراهقات اللاتي كانت تتعلق مشكلاتهم بين

 صية بنزاعات الأدوار.الشخ
( Puscasu& Usaci, 2016في حين هدفت دراسة بوسكاسوا و أوساسي )
الشخصية لدى عينة من -إلى فحص العلاقة بين الألكسيثيميا والمشكلات بين
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( 890المراهقين الملتحقين بالمدارس الثانوية بدولة رومانيا، على عينة قوامها )
( من الإناث 93%( وكذلك)01،20( من الذكور بنسبة )828) طالب منهم
( وانحراف معياري 82،00%( بمتوسط عمري قدره)08.70بنسبة )

( عام. طبق عليهم مقياس تورنتو للألكسيثيميا، مقياس المشكلات 2.20±قدره)
(. وأشارت النتائج إلى وجود علاقات دالة IIP-32الشخصية المختصر)-بين

الشخصية، كما أشارت النتائج -نموجبة وقوية بين الألكسيثيميا والمشكلات بي
-أن الأفراد ذوي الألكسيثيميا المرتفعة قد أخبروا بشكل دال وجود مشكلات بين

شخصية مقارنةً بالأفراد ذوي الألكسيثيميا المنخفضة؛ ومن أهم هذه المشكلات 
هي وجود صعوبات في الاشتراك أو الانخراط في علاقات مع الآخرين، كذلك 

رد اجتماعيًا وتوكيديًا. كذلك أظهرت النتائج أن مستوى مشكلات أن يكون الف
 الشخصية لدى العينة.-الألكسيثيميا يمكن أن يتنبأ بشدة المشكلات بين

 الشخصية -ثانيًا: دراسات تناولت العلاقة بين تنظيم الانفعال وعلاقته بالمشكلات بين
( إلى فحص المشكلات بين Lowry,2008هدفت دراسة لوري )

وأنماط التعلق الوجداني، وخبرات تنظيم الانفعال لدى طلاب الشخصية، 
الجامعة ذوي اضطراب القلق العام، واضطراب الهلع، واضطراب الرهاب 

 120( من طلاب الجامعة منهم )8283الاجتماعي. تكونت العينة الكلية من )
( ±0.1( عام وانحراف معياري قدره)28.9ذكور( بمتوسط عمري ) 311 -إناث

( من المرضي المشخصين باضطرابات 831ا اشتملت العينة على )عام، كم
القلق بأنواعها. طبق عليهم اختبار تقرير ذاتي لقياس اضطراب الهلع، واختبار 
تشخيص الرهاب الاجتماعي، ومقياس اضطراب القلق العام، واستمارة البيانات 

قات الأولية، ومقياس المشكلات بين الشخصية، وقائمة الخبرات في العلا
لقياس  pennstiteالحميمة المعدل، ومقياس صعوبات تنظيم الانفعال، واختبار 

، ومقياس الخوف من التقييم ASI-Rالانزعاج، وقائمة الحساسية للقلق المعدلة 
السلبي، ومقياس لقياس نوبات الذعر وفوبيا الأماكن المتسعة، وقائمة بيك 

نتائج إلى أن الطلاب ذوي لقياس القلق، وقائمة بيك للاكتئاب. أشارت ال
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الرهاب( قد أخبروا مستويات أعلى من  -الهلع-الاضطرابات الثلاثة) القلق
المشكلات بين الشخصية، ومشكلات تنظيم الانفعال، وأنماط تعلق غير آمنة 

 مقارنة بطلاب الجامعة غير المشخصين باضطرابات القلق.
إلى  Dimaggio et al., 2017)كما هدفت دراسة ديماجيو وزملائه ) 

فحص العلاقة بين صعوبات تنظيم الانفعال مع أعراض وسمات اضطرابات 
الشخصية، كذلك فحص القدره التنبؤية لصعوبات -الشخصية والمشكلات بين

( من 091تنظيم الانفعال في التنبؤ باضطرابات الشخصية. تكونت العينة من )
من وجود خلل أو  الهادفين للعلاج من أعراض الاضطراب، أو ممن يعانون

صعوبات في العلاقات مع الآخرين. بلغ المتوسط العمري للعينة الكلية 
%( من العينة 00.1( بنسبة )287( عام، وقد بلغ عدد الذكور )30.17)

الكلية. طبق معهم المقابلة الإكلينيكية المقننة  فيما يتعلق باضطرابات 
الشخصية، -ت بينالشخصية، وقائمة الأعراض المرضية، ومقياس المشكلا

ومقياس صعوبات تنظيم الانفعال. ومن أهم ما أشارت اليه النتائج وجود 
ارتباطات دالة موجبة بين الصعوبة في تنظيم الانفعال ومعظم سمات 
اضطرابات الشخصية)فيما عدا السمات البارانوية(، كما أشارت إلي وجود 

ع مستوي اضطراب الشخصية وارتفا-علاقات موجبة دالة بين المشكلات بين
الشخصية، كما أن صعوبات تنظيم الانفعال قد ساهمت في التنبؤ ببعض 

 -الاكتئابية -السلبية العدوانية -اضطرابات الشخصية مثل) البارانوية
 التجنبية(.-البينية -النرجسية -الهيستيرية

 تعليق عام على نتائج الدراسة
-يثيما والمشكلات بينبرغم دعم نتائج الدراسات وجود علاقة بين الألكس -

الشخصية، إلا أن الدراسات لم تبُرز ما يتعلق بطبيعة الفروق بين الجنسين 
 الشخصية و تنظيم الانفعال.-في كلٍ من الأكسيثيميا والمشكلات بين

بالدراسات التي تناولت دراسة  -في حدود علم الباحثة-الندرة الشديدة -
، باشاثناء دراسة )المشكلات بين الشخصية على عينات مصرية باست
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( والتي تناولته بالفحص في علاقته بأعراض اضطراب 2281شيماء،
الشخصية الحدية، كذلك الندرة في الدراسات التي تناولت تنظيم الانفعال 

 الشخصية على عينات مصرية.-في علاقته بالمشكلات بين
قلة عدد الدراسات التي تناولت متغيرات الدراسة بالفحص على عينات  -

إكلينيكية، مقارنةً بالعينات الإكلينيكية أو المرضى المستهدفين  غير
 بالعلاج.

كذلك لوحظ وجود تنوع شديد في المراحل العمرية التي تم تناولها بالفحص  -
والدراسة داخل الدراسة الواحدة، على سبيل المثال دراسة فانهل وزملائه 

(Vanheule, Desmet, Meganck& Bogaerts,2007) اولت والتي تن
( دون الإشارة إلى طبيعة وجود أي 92-81بالفحص المرحلة العمرية من )

 Nicolò)فروق بين الأكبر سنًا والأصغر سنًا، كذلك دراسة نيكولو وزملائه 

& et al., 2011) ( 27-82والتي تناولت كذلك المرحلة العمرية من.) 
 فروض الدراسة

اسات السابقة، يمكن وفقًا للعرض السابق وما أسفرت عنه نتائج الدر 
 صياغة فروض الدراسة كما يلي :

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الذكور والإناث من  .1
طلاب الجامعة في كلٍ من الألكسيثيميا ) صعوبة تحديد المشاعر، 

موجه للخارج(، و تنظيم الانفعال صعوبة وصف المشاعر، التفكير ال
 .الشخصية-قمع التعبيري(، والمشكلات بينإعادة التقييم المعرفي، ال)

يوجد ارتباط موجب دال إحصائيًّا بين درجات الألكسيثيميا )صعوبة تحديد  .2
المشاعر، صعوبة وصف المشاعر، التفكير الموجه للخارج( ودرجة 

من طلاب  الشخصية، لدى كلٍ من الذكور والإناث-المشكلات بين
 الجامعة.

ا بين درجات تنظيم الانفعال ) إعادة يوجد ارتباط موجب دال إحصائيًّ  .3
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التقييم، القمع التعبيري(، ودرجة المشكلات بين الشخصية لدى كلٍ من 
 .الذكور والإناث من طلاب الجامعة

-يسهم كلٍ من الألكسيثيميا وتنظيم الانفعال في التنبؤ بالمشكلات بين .4
 الشخصية لدى طلاب الجامعة من الجنسين.

 المنهج والإجراءات 
دمت الدراسة الحالية المنهج الوصفي بشقيه الارتباطي والمقارن استخ

مكانية التحقق من صحة الفروض.  لملائمته لطبيعة وهدف الدراسة، وا 
 عينة الدراسة 

 عينة التحقق من الكفاءة السيكومترية للأدوات .1
( 222تكونت عينة التحقق من الخصائص السيكومترية للأدوات من )

ناث(، تراوحت إ 882-كورذ 72لجامعة منهم )طالب وطالبة من طلاب ا
( 22،28( عام، بمتوسط عمري لعينة الذكور بلغ )22-81أعمارهم ما بين )
(عام، في حين بلغ المتوسط العمري لعينة الإناث 2،700±وانحراف معياري)

(عام. وسوف يتم توضيح الخصائص 8،827±( وانحراف معياري)22،23)
 ة في الدراسة بشكل تفصيلي لاحقًا.السيكومترية للأدوات المستخدم

 عينة الدراسة الأساسية .2
من الطلاب  ( طالب وطالبة333تكونت عينة الدراسة الأساسية من )

جامعة حلوان، تراوحت أعمارهم ما -المقيدين بالفرق الأربعة بكلية الآداب
(عام وانحراف معياري قدره 22،20( عام، بمتوسط عمري قدره )22-81بين)

( طالبة ممن تراوحت أعمارهن بين 283ام. بلغت عينة الإناث )( ع±8.210)
(عام وانحراف معياري قدره 87.72( عام بمتوسط عمري قدره)81-22)
%( في العينة الكلية في حين بلغت عينة 20( عام، أسهمت بنسبة )±8.823)

( عام بمتوسط عمري 22-81( طالب تراوحت أعمارهم بين)822الذكور)
(عام. ويوضح الجدول 2.789±انحراف معياري قدره) (عام و 22،81قدره)

 التالي توزيع لخصائص العينة من حيث النوع والعمر.
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 (1جدول )
 إناث( والعمر-توزيع خصائص العينة  الأساسية وفقاً للنوع )ذكور

 النسبة الإجمالية الإناث الذكور العمر
 % ك % ك % ك

18 1 9،59% 28 8.5% 20 8.7% 
10 24 7،4% 41 14.5% 77 22.8% 
29 48 17،5% 50 15.7% 197 52.1% 
21 25 7،0% 72 21.7% 04 28.7% 
22 15 5،0% 15 5.0% 27 7.8% 

 %199 555 %75 215 %57 129 المجموع
( أن نسبة إسهام الإناث في العينة الكلية أعلى من 8) يتضح من جدول

تلفوا أيضًا في الفئة %، كما أن كلًا من الإناث والذكور قد اخ21الذكور بفارق 
لدى إسهامًا العمرية الأعلي إسهامًا في العينة، حيث كانت الفئة العمرية الأعلي 

العشرين  تليها فئة %،28،9الإناث الواحد والعشرين حيث أسهمت بنسبة 
%، في حين كانت الفئة العمرية الأقل إسهامًا في العينة هي 80،9عامًا بنسبة 

% في العينة الكلية. أما فيما يتعلق 3،7ا بنسبة إسهام فئة الإثنان وعشرين عامً 
بالذكور فقد كانت المرحلة العمرية الأعلى إسهامًا في العينة هي فئة العشرين 

%، 9،0%، تلتها بفارق كبير فئة التسعة عشر عامًا بنسبة89،0عامًا بنسبة 
لثمانية عشر في حين كانت الفئة العمرية الأقل أسهامًا بالنسبة للذكور هي فئة ا

 % من إجمالي العينة الكلية.2،32عامًا بنسبة إسهام  
 ثالثاً: وصف أدوات الدراسة

 الشخصية تعريب الباحثة-مقياس المشكلات بين .1

 Alden et)أعد هذا المقياس في الأصل آلدن، ويجنز، وبينكاس 

al.,1990) شخصية ال-مقياس المشكلات بين، وIIP  من أكثر المقاييس
فهو ، اشخصية المُقررة ذاتيً ال-ي قياس المشكلات أو المشقة بينف ااستخدامً 
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شخصية ال-عبارة عن تقرير ذاتي يتم استخدامه في تحديد أكثر الصعوبات بين
 ,.Hossain et al., 2009; Huber et al)الواضحة التي يعاني منها الشخص 

 ، وهو نسخة مطورة من مقياس المشكلات بين الشخصية ل هورويتز (2007
 ( عبارة.121والذي كان يتكون من ) 1811في عام  Horowitz et alوزملائه 

الشخصية والذي يستخدم في الأماكن البحثية -ومقياس المشكلات بين
الشخصية، وقد -والإكلينيكية، يلتقط مدى واسع من الصعوبات والشكاوى بين

مفيد  أظهر المقياس صدق البناء عبر أنواع مختلفة من العينات واتضح أنه
، ويتكون من (Horowitz, 2004)ومتابعة النتائج كمقياس للتقييم، والعلاج 

( بندًا، كل بند في شكل عبارة تصف نوعًا ما من القصور أو الزيادة 20)
المرتبطة بسلوك أو اتجاه أو مشاعر بين شخصية. وتشير الدرجة المرتفعة إلى 

 شخصية معينة-لة بينوجود زيادة في المشقة التي يختبرها الفرد في مشك

)(Lawson, & Brossart, 2009.  
عبارة ولكن النسخة التي  32وللمقياس نسخة أخري مختصرة تتكون من 

( عبارة بهدف استخدام 20تم استخدامها في الدراسة الحالية هى المكونة من )
النسخة الأكثر انتشارًا واستخدامًا والتي تم التحقق من ثباتها وصدقها في أكثر 

دولة وحتى يتم التحقق من خصائصها السيكومترية في البيئة المصرية  من
والتي لم تتوفر للمقياس أى خصائص سيكومترية به، هذا وقد تم ترجمة 

لغة مختلفة وقد تم التحقق من خصائصه  82المقياس الحالى لأكثر من 
 السيكومترية وصلاحيته للاستخدام في العديد من البيئات الأجنبية.

( إلى قسمين، أولهم يتكون من 02العبارات ال ست وأربعون) وتنقسم
(عبارة تبدأ ب " من الصعب أن ..." في إشارة إلى الأشياء التي من 37)

( عبارة تصف 20الصعب أن يفعلها الفرد مع الآخرين، والثاني يتكون من )
الأشياء التي يفعلها الفرد أكثر من اللازم، ويتم الإجابه على كل عبارات 

مقياس من خلال اختيار أحد البدائل الخمسة المقسمة وفقًا لمقياس "ليكرت" ال
تحدث -تحدث بشكل متوسط-تحدث غالبًا-وتتراوح مابين)تحدث كثيرًا جدًا
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لاتحدث على الاطلاق(. على أن تكون الدرجة على كل عبارة موزعة -قليلًا 
لاتحدث على  ،0درجات إلى درجة واحدة( كالتالي ) تحدث كثيرًا جدًا  0)من 

(، بحيث تمثل الدرجة على العبارة مدى الإزعاج الذي تسببه هذه 8الإطلاق 
 المشكلة للفرد.

شخصية فرعية هي -هذا ويهتم المقياس بفحص ثمانية مشكلات بين
الكبح الفتور ونقص الود،  ،الذاتول التمركز حو  الانتقام، التحكمو  السيطرة

التطفل  ،التضحية بالذاتالتحمل،المبالغة في ية، توكيد، انخفاض الالاجتماعي
  والاقتحام.
 الخصائص السيكومترية للمقياس في البيئة الأجنبية فقدب فيما يتعلقو 

( من طلاب الجامعة 790التحقق منها على عينة قوامها )ب قام معدو المقياس
من صدق  % من الإناث(، حيث تم التحقق02 -% من الذكور00منهم )

% من 20.18استقطاب  والذي أسفر عن يخدام التحليل العاملالمقياس باست
نسبة التباين الارتباطي، كما أسفرت حسابات ثبات المقياس عن وجود 

( إلى 2.92والتي تراوحت ما بين ) معاملات ثبات مقبولة للمقاييس الفرعية
(2.10). 

مل أما في إطار الدراسة الحالية، فقد تم ترجمة المقياس للعربية تلاها ع
ترجمه عكسية، وللتأكد من مدى وضوح العبارات وسهولة فهمها تم عرضه 

( من طلاب الجامعة بقسم علم 29على عينه تجريبية من الطلاب بلغ عددها) 
النفس، وقد تم التحقق من الخصائص السيكومترية للمقياس على عينة الدراسة 

 كما يلي:
رجة البند ودرجة تم حساب معامل الارتباط بين دالاتساق الداخلي: 

المكون الفرعي، ثم حساب الارتباط بين درجة كل مكون فرعي والدرجة الكلية 
 .(2للمقياس كما هو موضح في جدول )
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 (2جدول)
الارتباط بين درجة البند ودرجة المكون الفرعي، والارتباط بين درجة 

 كل مكون فرعي والدرجة الكلية للمقياس

 
ملات الارتباط قد تراوحت ما بين يتضح من الجدول أن جميع معلا

فيما يتعلق بالارتباط بين البند والمكون الفرعي الذي ينتمى 2،980و  2،383
إليه وجميعها معاملات مقبولة، كذلك تراوحت قيم معاملات الارتباط بين 

وجميعها  2.18و  2.03المكونات الفرعية والدرجة الكلية للمقياس بين 
 معاملات مقبولة.
: ثم حساب معاملات ثبات ألفا كرونباخ للمكونات الفرعية اثبات ألف

، والمكون الثاني  2.981الثمانية وللمقياس ككل، وقد بلغت للمكون الأول 
، والمكون الخامس 2.073، والمكون الرابع 2.299، والمكون الثالث 2.238
، والمكون الثامن 2.090، والمكون السابع 2.219، والمكون السادس 2.097
 .2.722، في حين بلغت قيمة معامل ألفا كرونباخ للمقياس ككل 2.909

يجدر الإشاره إلى أنه قد تم حساب معادلة اختبار  الصدق العاملي:
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Samplingأولكن -ماير-بارتليت كايزر
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Adequacy (KMO) يمة الناتجه قوذلك لحساب كفاية العينة، وقد بلغت ال
لإجراء التحليل  ومناسبتهاوهي قيمة مقبولة تشير إلى كفاية العينة  (2،932)

التحقق من الصدق العاملي للمقياس باستخدام طريقة المكونات  ، وقد تمالعاملي
( طالب وطالبة، أسفرت عن ظهور 222الأساسية "لهوتلنج" على عينة قوامها )

احد صحيح وذلك ( مكونات فرعية بلغ الجذر الكامن لكل منها أكثر من و 1)
( لمصفوفة الارتباط، SPSSبعد التدوير المتعامد باستخدام البرنامج الإحصائي)

تشبعت عليها جميع فقرات المقياس باستثناء فقرتين تم حذفهم لانخفاض قيمة 
%( 02.0(، وقد أبرزت أنماطًا متسقة إلى حد ما استقطبت )2.3تشبعهم عن )

مصفوفة الارتباطية كانت في الحدود من نسبة التباين الارتباطي الكلي لل
 المقبولة. 

 الدواش،و . ترجمة وتعريب )كفافي،علاء مقياس تورنتو للألكسيثيما -2
 (2288فؤاد،

في  Parker,Taylor&Bagbyأعده في الأصل باركر وتايلور وباجباي 
(. 2288، وأعد النسخة العربية كل من كفافي والدواش في عام )8770عام 

 80بندًا تقيس الألكسيثيميا)البلادة الوجدانية( بواقع  22من يتكون المقياس 
عبارات سلبية. يتكون المقياس من ثلاثة مقاييس فرعية هم  0عبارة إيجابية و

صعوبة تحديد الأحاسيس وتعني نقص كفاءة الشخص في التعرف على 
عبارات، وصعوبة وصف الأحاسيس وتعني نقص قدرة  9أحاسيسه ويتكون من 

عبارات، والتفكير الموجه  0ى التعبير عن أحاسيسه لغويًا ويتكون من الفرد عل
عبارات. يصحح  1للخارج ويعني نقص الكفاءة التأملية لدى الفرد ويتكون من 

المقياس على متصل من خمس نقاط تبدأ من الرفض بقوة حتى الموافقة بقوة 
وتعبر عن ارتفاع درجة  822بحيث تكون أعلى درجة للمقياس هي 

 وتعبر عن انخفاض درجة الألكسيثيميا. 22لألكسيثيميا وأقل درجة هي ا
قام معدا المقياس للبيئة العربية بحساب خصائصه السيكومترية على 

ناث من خلال حساب درجة 303عدد) ( من المراهقين والشباب ذكور وا 
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 (2.30الارتباط بين المفردة والبعد الذى تنتمي إليه وقد تراوحت القيم ما بين)
( كما تم حساب الارتباط بين المفردة والدرجة الكلية للمقياس 2.93) إلى

(، كذلك تم حساب ثبات المقياس 2.22) إلى (2.87وتراوحت القيم ما بين )
يوم وقد بلغت قيمة معامل  80بطريقة إعادة تطبيق الاختبار بفاصل زمني 

ي من خلال (، كما تم حساب الصدق التباعد2.17الارتباط بين التطبيقين )
حساب الارتباط بين المقياس ومقياس حالة ماوراء المزاج وقد بلغت قيمة معامل 

 (.2.91-الارتباط )
فقد تم حساب الثبات من خلال حساب  وفي إطار الدراسة الحالية

(، كذلك تم حسابه 2.901معامل ثبات ألفا كرونباخ للمقياس ككل والذي بلغ )
لأحاسيس وصعوبة وصف الأحاسيس والتفكير للمقاييس الفرعية صعوبة تحديد ا

( بنفس الترتيب. كذلك 2.03( و )2.00(، )2.12الموجه إلى الخارج وقد بلغ )
تم حساب الارتباط بين المفردة والمقياس الفرعي الذي تنتمي إليه وقد تراوحت 

( وتراوحت في 2.97( إلى)2.07) في مقياس صعوبة تحديد الأحاسيس ما بين
( ، وترواحت في 2.92( إلى)2.07صف الأحاسيس ما بين)مقياس صعوبة و 

(. كما تم حساب 2.08( إلى)2.33مقياس التفكير الموجه للخارج ما بين)
الارتباط بين المقاييس الفرعية والدرجة الكلية للمقياس وقد تراوحت ما 

(، وجميعها معاملات مقبولة تفيد أن مفردات المقياس 2.12) إلى (2.02بين)
 ضمون واحد.تعبر عن م

 (.2917مقياس تنظيم الانفعال. ترجمة وتعريب )طلب،أحمد،-5

وهو  2223في عام  Gross& Johnأعده في الأصل جروس وجون 
دارة  أحد مقاييس التقرير الذاتي الذي يهدف إلى قياس آليات تنظيم وا 

فقرات تقيس ميل ونزعة الفرد إلى استخدام تنظيم  82الانفعالات، ويتكون من 
عال؛ والذى يشتمل على بعدين هما: إعادة التقييم المعرفي ) ويتضمن ست الانف

التعبيرى ) ويتضمن أربع فقرات ( والقمع 82، 1، 9، 0، 8،3فقرات هي : 
(. وتتم الإجابة عن بنود الاستبيان وفقًا لمقياس ليكرت  7، 2، 0، 2: هي
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، محايد ، أرفض  السباعي ؛ وتقدر البدائل ) أتفق بشدة ، أتفق ، أتفق أحيانًا
( على  8، 2، 3، 0، 0، 2، 9أحيانًا ، أرفض ، أرفض بشدة ( ، بالدرجات ) 

(، وتشير الدرجة 92-82الترتيب. ويتراوح مدى الدرجات الكلي للاستبيان بين )
المرتفعة إلى استخدام الفرد لاستراتيجيات انفعالية بشكل أكثر تنظيمًا وجميع 

 يجابي.فقرات الاستبيان مصاغة بشكل إ
وفيما يتعلق بالخصائص السيكومترية في البيئة الأجنبية فقد بلغ معامل 

كما بلغ  ( ،92,2الثبات بطريقة إعادة الاختبار ) بفاصل زمنى شهرين ( )
( ، بينما بلغ 97,2معامل الاتساق الداخلى لبعد " إعادة التقييم المعرفي ")

وجود ارتباط بين بعدى  ( لبعد " القمع التعبيرى" ، بالإضافة إلى 93,2)
(، مما يشير إلى أن إعادة التقييم 28,2-الاستبيان مع بعضهما البعض مقدره )

المعرفي والقمع التعبيرى يعدان بعدان مستقلان بعضهما عن بعض. كذلك تم 
حساب معاملات صدق المحك بين الاستبيان ومقاييس أخرى مثل: العوامل 

نتائج التحليل الاستكشافي صدق البناء الخمسة الكبرى للشخصية . وقد أكدت 
 العاملى للاستبيان.

أما عن خصائصه في البيئة العربية فقد أبقي المترجم على عدد فقرات 
المقياس كما هي بعد ترجمته وعرضه على متخصصين في اللغة الإنجليزية 
والعربية وكذلك عرضه على مجموعة من المحكمين المتخصصين، وقد تم 

( من طلاب 888الداخلي للاستبيان على عينة قوامها )حساب الاتساق 
الجامعة من الذكور والإناث، وتراوحت قيم معاملات الارتباط بين فقرات 

( كما تم حساب معاملي 12,2 -02,2الاستبيان والدرجة الكلية للاستبيان بين )
" القمع  الارتباط بين الدرجة الكلية للاستبيان ببعد "إعادة التقييم المعرفي " وبعد

( على الترتيب . كما تم حساب معاملات الارتباط 90,2(، و )12,2التعبيرى" )
ت حبين الدرجة على كل فقرة، والدرجة الكلية للبُعد الذي تنتمي إليه وتراو 

أما بعد "  98,2و  02,2المعاملات الخاصة ببعد "إعادة التقييم المعرفي" بين 
.  21,2و  09,2باط الخاصة به بين القمع التعبيري تراوحت معاملات الارت
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كذلك تحقق الباحث من الصدق العاملي التوكيدي بطريقة الاحتمال الأقصى 
تساوي  ²التي أسفرت عن تشبع العاملين على عامل واحد، وكانت قيمة كا

(، وذلك يؤكد 228,2صفر( بدرجات حرية )صفر(، ومستوى دلالة يساوي ))
نموذج المقترح، ويطلق عليه في الحالة وجود مطابقة جيدة للبيانات مع ال

بالنموذج المثالي؛ وهو عاملان فرعيان، وكانت تشبعاتهما على الترتيب 
% من التباين 0,00، ومن ثم يمكن لكل منهما تفسير  ) 000,2( ، )000,2)

(. كما تم 2289الكلي في المتغير الكامن )تنظيم الانفعال( )طلب،أحمد،
باستخدام طريقة ألفا كرونباخ وقد تراوحت جميع  التحقق من ثبات الاستبيان

معاملات ألفا كرونباخ سواء للأبعاد الفرعية أو الدرجة الكلية لاستبيان تنظيم 
( ، كذلك تم حساب التجزئة النصفية وقد 12,2 – 21,2الانفعال ما بين )

(، 11,2 – 07,2براون ما بين  ) –تراوحت معاملات الثبات بطريقة سبيرمان 
عها معاملات ثبات مقبولة، ما يعني ارتفاع ثبات استبيان تنظيم الانفعال وجمي

 وبعديه الفرعيين.

تم حساب الثبات باستخدام معامل ثبات ألف  وفي إطار الدراسة الحالية
( لبُعد 2.09(، كما بلغت)2.20كرونباخ، وقد بلغت قيمته لبُعد إعادة التقييم)

للمقياس ككل. كذلك تم حساب (  2.29القمع التعبيري، في حين بلغت)
الارتباط بين فقرات المقياس والبُعد الذي تنتمي إليه وقد تراوحت في بُعد إعادة 

( في حين تراوحت في بُعد القمع التعبيري بين 2.21) إلي (2.32التقييم بين)
( ، كما تم حساب الارتباط بين درجات البعدين والدرجة 2.93(  إلى)2.09)

(، في حين بلغت لبُعد القمع 2.12) د بلغت لبُعد إعادة التقييمالكلية للمقياس وق
 (.2.93) التعبيري

وبعد تطبيق الاختبارات السابق ذكرها، تم التحقق من اعتدالية توزيع 
( الوصف الإحصائي 0درجات العينة على مقاييس الدراسة، ويوضح جدول)

ة والمكونات الفرعية لبيانات العينة على مقاييس الدراسة، من حيث الدرجة الكلي
 كل على حدة كما يلي:
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 (5جدول )
 وصف إحصائي لدرجات العينة على المقاييس المستخدمة في الدراسة

أقصى  الالتواء ع م المقاييس
درجة في 

 العينة

أقل درجة في 
 العينة

الدرجة الكلية للمشكلات 
 الشخصية-بين

172،47 59،19 9،997 247 87 

 27 87 9،271 0،70 79،80 ياالدرجة الكلية للألكسيثيم
 7 54 9،214 7،91 25،22 صعوبة تحديد المشاعر
 7 24 9،988 5،41 17،20 صعوبة وصف المشاعر
 8 57 9،124 7،55 21،57 التفكير الموجه للخارج

 18 50 9،959 4،07 55،58 الدرجة الكلية لتنظيم الانفعال
 7 59 9،58 5،90 29،81 إعادة التقييم المعرفي

 5 29 9،180 2،08 15،47 قمع التعبيريال

 2،01تدل القيمة على وجود إلتواء إذا تساوت أو تجاوزت  -
يتضح من الجدول السابق اعتدالية توزيع درجات أفراد العينة على 

الشخصية، وكذلك كل من الدرجة الكلية -الدرجة الكلية لمقياس المشكلات بين
 تنظيم الانفعال. والمكونات الفرعية لمقياس الألكسيثيميا و 

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها 
"توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الفرض الأول: 

الذكور والإناث من طلاب الجامعة في كلٍ من الألكسيثيما ) صعوبة تحديد 
المشاعر/الأحاسيس، صعوبة وصف المشاعر/الأحاسيس، التفكير الموجه 

ل) إعادة التقييم المعرفي، القمع التعبيري(، والمشكلات للخارج(، وتنظيم الانفعا
الشخصية". وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام اختبار"ت" -بين

للمجموعات المستقلة غير متساوية العدد للكشف عن دلالة واتجاه الفروق بين 
متوسطي درجات الذكور والإناث في متغيرات الدراسة ومكوناتها الفرعية كما 

 يلي:
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 (5جدول )
الفروق بين متوسطي الذكور والإناث فيما يتعلق بمتغيرات الدراسة ومكوناتها 

 الفرعية
 العينة 

 المتغيرات
 الدلالة قيمة)ت( (215الإناث)ن= (129الذكور)ن=

 ع م ع م

 9،91 2،779 0،057 71،05 0،27 40،95 الدرجة الكلية للألكسيثيما
 9،91 5،404 4،77 25،55 4،07 21،25 صعوبة تحديد المشاعر
 9،94 2،922 5،79 17،47 5،51 14،78 صعوبة وصف المشاعر
 9،94 2،170 7،52 21،04 7،45 29،55 التفكير الموجه للخارج

 غير دالة 1،570 4،55 55،92 7،25 54،95 الدرجة الكلية لتنظيم الانفعال
 لةغير دا 9،597 5،74 29،77 5،78 29،01 إعادة التقييم المعرفي

 9،94 2،418 2،07 15،27 2،05 15،12 القمع التعبيري
 غير دالة 9،717 28،55 175،5 52،0 171،14 الشخصية-المشكلات بين

( إلى وجود  فروق دالة إحصائيًّا 0أشارت النتائج الموضحة بجدول)
بين الذكور والإناث من طلاب الجامعة في الدرجة الكلية 2،28عند مستوى

اتجاه الإناث، كما وجدت فروق دالة إحصائيًّا عند مستوى للألكسيثيميا في 
في صعوبة تحديد المشاعر كأحد مكونات الأكسيثيما وكانت الفروق في  2،28

بين الذكور  2،20اتجاه الإناث. كذلك وجدت فروق دالة إحصائيًّا عند مستوى 
 والإناث في كلٍ من صعوبة وصف المشاعر والتفكير الموجه للخارج والفروق

 أيضًا في اتجاه الإناث.
أما فيما يتعلق بتنظيم الانفعال، فقد أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق 
دالة إحصائيًّا بين طلاب الجامعة من الذكور والإناث في الدرجة الكلية لتنظيم 
الانفعال وكذلك إعادة القمع التعبيري. في حين وجدت فروق دالة إحصائيًّا عند 

 مع التعبيري، وكانت الفروق في اتجاه الذكور.في الق 2،20مستوى 
الشخصية، فقد أفادت النتائج عدم وجود -وفيما يتعلق بالمشكلات بين
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فروق بين الذكور والإناث من طلاب الجامعة. ونظرًا لوجود فروق بين الذكور 
والإناث في بعض المتغيرات ومكوناتها الفرعية، سوف يتم إجراء الأساليب 

 لية لكل مجموعة على حدة.الإحصائية التا
يوجد ارتباط موجب دال إحصائيًّا بين درجات الفرض الثاني:" 

الألكسيثيميا )صعوبة تحديد المشاعر، صعوبة وصف المشاعر، التفكير 
الشخصية، لدى كلٍ من الذكور والإناث -الموجه للخارج( ودرجة المشكلات بين

ط بين درجات الألكسيثيما ويوضح الجدول معاملات الارتبا. من طلاب الجامعة
الشخصية لدى كلٍ من الذكور والإناث -بمكوناتها الفرعية ودرجة المشكلات بين

 على حدة.
 (4جدول)

معاملات الارتباط البسيط بين الدرجة الكلية للألكسيثيميا ومكوناتها 
الشخصية لدى مجموعة الذكور -الفرعية ودرجة المشكلات بين

 (215( ومجموعة الإناث )ن=129)ن=

رتباطية موجبة ( إلى وجود علاقة ا0أشارت النتائج الموضحة بالجدول)
الشخصية والدرجة الكلية للألكسيثيميا -دالة إحصائيًّا بين المشكلات بين

ومكوناتها الفرعية )صعوبة تحديد المشاعر، وصعوبة وصف المشاعر، 
والتفكير الموجه للخارج( لدى كلٍ من الذكور والإناث. مما يشير إلى تحقق 

 الفرض تمامًا.

 الشخصية-المشكلات بين المتغيرات
 الإناث الذكور

 **9.472 **9.418 الدرجة الكلية للأكسيثيميا
 **9.452 **9.585 صعوبة تحديد المشاعر
 **9.541 **9.505 صعوبة وصف المشاعر
 **9.771 **9.855 التفكير الموجه للخارج
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دال إحصائيًّا بين درجات تنظيم  يوجد ارتباط موجبالفرض الثالث:" 
الانفعال ) إعادة التقييم، القمع التعبيري(، ودرجة المشكلات بين الشخصية لدى 

ويوضح الجدول معاملات الارتباط  من طلاب الجامعة. كلٍ من الذكور والإناث
-بين درجات تنظيم الانفعال بمكوناتها الفرعية ودرجات المشكلات بين

 الذكور والإناث على حدة.الشخصية لدى كلٍ من 
 
 (7جدول)

معاملات الارتباط البسيط بين الدرجة الكلية لتنظيم الانفعال ومكوناته الفرعية 
( ومجموعة 129الشخصية لدى مجموعة الذكور )ن=-ودرجة المشكلات بين

 (215الإناث )ن=

 
( إلى عدم وجود علاقة ارتباطية 2أشارت النتائج الموضحة في جدول)

الشخصية وكلٍ من الدرجة الكلية لتنظيم -دالة إحصائيًّا بين المشكلات بين
عادة التقييم المعرفي لدى كلٍ من الذكور والإناث، كذلك لم توجد  الانفعال وا 

الشخصية والقمع -علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا بين درجة المشكلات بين
التعبيري لدى الذكور، في حين وجدت علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا عند 

الشخصية والقمع التعبيري لدى -بين درجة المشكلات بين 2،20مستوى 
 الإناث. 

من الألكسيثيميا وتنظيم الانفعال في التنبؤ  يُسهم كلٍ الفرض الرابع" 
 ". الشخصية لدى طلاب الجامعة من الجنسين-بالمشكلات بين

 الشخصية-المشكلات بين المتغيرات
 الإناث الذكور

 9.199 9.195 نفعالالدرجة الكلية لتنظيم الا 
 9.955 9.117 إعادة التقييم المعرفي

 *9.150 9.954 القمع التعبيري
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نظرًا لما كشفت عنه نتائج الفرض الثالث من عدم وجود علاقات دالة 
عادة التقييم المعرفي كأحد مكوناته الفرعية  إحصائيًّا بين تنظيم الانفعال وا 

ى كلٍ من الذكور والإناث، في حين اقتصرت الشخصية لد-والمشكلات بين
-على وجود علاقة موجبة دالة إحصائيًّا بين القمع التعبيري والمشكلات بين

مما يشير إلى عدم إمكانية إجراء  ،الشخصية لدى الإناث فقط مقارنةً بالذكور
تحليل الانحدار للتعرف على القدره التنبؤية للدرجة الكلية لتنظيم الانفعال أو 

عادة التقييم المعرفي، وسيقتصر الإجراء على القمع التعبيري فقط لدى عينة لإ
 الإناث. 

وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحثة تحليل الانحدار 
المتعدد القياسي للتعرف على القدرة التنبؤية للألكسيثيميا ومكوناته الفرعيه 

ذلك استخدمت تحليل الشخصية لدى الذكور والإناث، ك-بدرجة المشكلات بين
الانحدار البسيط للتعرف على القدرة التنبؤية للقمع التعبيري)أحد المكونات 

الشخصية لدى الإناث، ويوضح -الفرعية لتنظيم الانفعال( بدرجة المشكلات بين
 ( هذه النتائج.1و) (9جدولا )

 (7جدول )
لفرعية تحليل الانحدار المتعدد القياسي لمتغير الألكسيثيما ومكوناته ا

 الشخصية لدي الذكور والإناث-في التنبؤ بدرجة المشكلات بين

 
 2.20دالة عند * 2.28دالة عند **
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بالنسبة لعينة الذكور يتضح من الجدول أن قيمة الثابت دالة إحصائيًّا، 
وهو مايشير للقوة التفسيرية  2،28كما أن قيمة ف دالة إحصائيًّا عند مستوى 

احية الاحصائية، كما أوضحت النتائج وجود دلالة لنموذج الانحدار من الن
لمعاملات الانحدار الخاصة بكل من صعوبة  2،28إحصائية عند مستوى 

% من 90تحديد المشاعر والتفكير الموجه للخارج ، مما يعني أنهم قد فسروا 
الشخصية، بينما لم توجد دلالة لبقية المكونات -نسبة التباين في المشكلات بين

ولا للدرجة الكلية للمقياس ، وبالتالي يمكن كتابة المعادلة التنبؤية كما الفرعية 
 يلي :

 
وفيما يتعلق بعينة الإناث يتضح من الجدول أن قيمة الثابت دالة    

كما أوضحت  2،28إحصائيًّا، كما أن قيمة ف دالة إحصائيًّا عند مستوى 
لمعاملات الانحدار الخاصة  2،28ئية عند مستوى النتائج وجود دلالة إحصا

بالتفكير الموجه للخارج فقط  في حين لم توجد دلالة لبقية المكونات الفرعية ولا 
للدرجة الكلية للمقياس، وهو ما يشير إلى أن التفكير الموجه للخارج قد فسر 

الشخصية، وبالتالي يمكن كتابة -% من نسبة التباين في المشكلات بين28
 المعادلة التنبؤية كما يلي : 

 
 
 
 
 
 

 التفكير الموجه للخارج ×(2،07) +75،01الشخصية=-المشكلات بين

 

( 5،819صعوبة تحديد المشاعر+)(× 1،591+)40،95الشخصية=-المشكلات بين
 التفكير الموجه للخارج.× 
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 (8جدول)
-تحليل الانحدار البسيط للقمع التعبيري في التنبؤ بدرجة المشكلات بين

 الشخصية لدى الإناث 

 
 2،20دالة عند * 2،28دالة عند **

 بالنسبة لعينة الإناث يتضح من الجدول أن قيمة الثابت دالة إحصائيًّا،
كما أشارت النتائج إلى وجود  2،20كما أن قيمة ف دالة إحصائيًّا عند مستوى 

لمعامل الانحدار بالقمع التعبيري، مما يشير  2،20دلالة إحصائية عند مستوى 
الشخصية، -% من نسبة التباين في المشكلات بين8،7إلى أنه قد فسر 

 وبالتالي يمكن كتابة المعادلة التنبؤية كما يلي :
 

 

 ناقشة النتائج م
عن وجود فروق دالة إحصائيًّا بين الذكور الفرض الأول كشفت نتائج 

والإناث في الدرجة الكلية للألكسيثيميا وأبعادها الفرعية ) صعوبة تحديد 
المشاعر، صعوبة وصف المشاعر، التفكير الموجه للخارج( والفروق جميعها 

د فروق دالة إحصائيًّا بين في اتجاه الإناث، كما كشفت النتائج عن عدم وجو 
الذكور والإناث في الدرجة الكلية لتنظيم الانفعال وكذلك إعادة التقييم المعرفي 
كأحد مكوناته الفرعية، في حين وُجدت فروق دالة إحصائيًّا في القمع التعبيري 
كأحد المكونات الفرعية لتنظيم الانفعال وكانت الفروق في اتجاه الذكور، كذلك 

تائج عن عدم وجود فروق دالة إحصائيًّا بين الذكور والإناث في كشفت الن

 القمع التعبيري ×(1.50+ )154.75الشخصية=-المشكلات بين
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 الشخصية.-المشكلات بين
 وفيما يتعلق بوجود فروق بين الذكور والإناث في الألكسيثيميا
ومكوناتها الفرعية في اتجاه الإناث فيمكن تفسير ذلك في ضوء الالتزام 

ن رقة في التعامل مع بالسلوكيات المعيارية المعروفة فالإناث لابد وأن يظهر 
صديقاتهن عكس الذكور الذين تسود لديهم ضرورة التمتع بالشخصية النمطية 
الذكورية المتسمة بالخشونة والشجاعة، كما أن الاختلافات النفسية بين الجنسين 

، 2282 جيروم، )جاكان، قد تساهم في اختلاف استجابتهم لمشاعر معينة
220-222 .) 

د من الأسر في بيئاتنا ومجتمعاتنا من أساليب وبرغم ما تنتهجه العدي
تنشئة تتسم بتنميط الذكور على إغفال كل ما يتعلق بالمشاعر والوجدان، إلا أن 
بعض الأسر إذا ما أتاها طفلها الذكر باكيًا بسبب تعرضه للإيذاء أو الضرر 
من أي نوع من طفل آخر مثلًا، بتذكيره بأن "الرجل لايبكي"  وتقوم بتعويده 
على سلوكيات تتسم بدفعه لأخذ حقه المسلوب من )وجهة نظر أسرته( دون 
النظر لأي شئ آخر من خلال ممارسة أي سلوكيات تتسم بالغضب والشدة 
والعصبية والعدوان والضرب وغيرها من السلوكيات التي يتم تقبلها من الذكور 

ف باختلاف بشكل خاص مقارنةً بالإناث. كما أن الفروق بين الجنسين قد تختل
المرحلة العمرية وطبيعة هذه المرحلة وخصائصها لدى كلٍ من الذكور والإناث، 
وهو ما قد يفسر هذه الفروق في الألكسيثيميا ففي ضوء المرحلة العمرية الحالية 

عام، قد تصبح قدرة الفتاة على تنظيم الوجدان والمشاعر أقل  81للإناث من 
لانفعالات التي تبدأ في هذه المرحلة، بالإضافة فعالية نتيجة لزيادة تكرار وشدة ا

إلى ما قد يعتريها من بعض التغيرات الجنسية والانفعالية، كما أن الألكسيثيميا 
في حد ذاتها لا ترتبط فقط بصعوبة التعبير عن المشاعر ولكن بصعوبة 

 (.2289تمييزها وتحديدها ووصفها)عبد الوهاب، نهاد،
( في 2289نهاد، لية مع دراسة )عبد الوهاب،وتتفق نتيجة الدراسة الحا 

وجود فروق بين الجنسين في الألكسيثيما في اتجاه الإناث، كما اتفقت جزئيًا مع 
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التي أظهرت   )(Moriguchi et al., 2007 موريجوشي وزملائه نتيجة دراسة
وجود ارتفاع دال في صعوبة التعرف على المشاعر لدى الإناث أي أن الإناث 

ة في التعرف على مشاعرها الداخليه، في حين أن الذكور كانوا أكثر ليست جيد
ميلًا للتفكير الموجه للخارج، ولم توجد فروق بينهم في صعوبة وصف المشاعر 

 نسيمة، ولا في الدرجة الكلية للألكسيثيميا. كما اتفقت مع نتيجة دراسة )داوود،
كسيثيميا، وكذلك ( في عدم وجود فروق بين الذكور والإناث في الأل2282

 (.2222 فاطمة، دراسة )المصري،عماد والنوايسة،

 (Levant et al., 2009)ه ئدراسة  ليفنت وزملا إلا أنها تعارضت ونتيجة
 مقاييس للألكسيثيما وضموالتي اعتمدت على تجميع النتائج التجريبية عبر عدة 

 يلتحليل البعدكلا من العينات الإكلينيكية وغير الإكلينيكية )اعتمدت منهج ا
دراسات  7ات غير إكلينيكة وندراسة تمت على عي 33دراسة منهم  02لعدد 

حيث أشارت إلى أن الذكور يحصلون على درجات ة( تمت على عينات إكلينيك
 .أعلى في المتوسط، من الإناث في مقاييس الألكسيثيميا

م أما في إطار عدم وجود فروق بين الذكور والإناث فيما يتعلق بتنظي
عادة التقييم المعرفي، في حين وجدت الفروق في القمع التعبيري في  الانفعال وا 

اتجاه الذكور، فيجب الإشارة إلى أن قدرة الفرد على تنظيم انفعالاته والتعبير 
عنها قد تتأثر بعوامل أخرى بخلاف النوع. فكلما كان الوالدان أو القائمون 

بانفعالاتهم، وأكثر قدرة على تمييزها وكيفية  بالرعاية أكثر وعيًا وفهمًا واستبصارًا
التعامل معها والتعبير عنها، كلما كانا أكثر وعيًا وتفهمًا لمشاعر وانفعالات 
أبنائهم، بل وتعليمهم الاستراتيجيات الإيجابية والبناءة لتنظيم الانفعال، في حين 

ر والانفعالات، أن الوالدين اللذين ينشأ أبناؤهما على إنكار دور وأهمية المشاع
فهم يتسببون في لجوء الأبناء إلى استخدام استراتيجيات سلبية كقمع الانفعالات 

(. وبالتالي فإن 2289أو التعبير عنها بطرق غير مناسبة)مظلوم،مصطفي،
إمكانات الطفل)بصرف النظر عن نوعه( وقدراته على تنظيم انفعالاته يمكن 

أو الرافض والمشاعر والانفعالات  إضعافها من خلال سلوك الوالدين المهين
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السلبية المتكررة  تجاه الطفل، وبالتالي تتأثر مهاراته في تنظيم الانفعالات 
 (Christ et al.,2019)بالمناخ الأسري والتفاعلات مع القائمين على رعايته 

كذلك يجدر الإشارة هنا إلى أن الانفعالات تؤدي دورًا محوريًا في تنظيم 
ي للفرد )أي وظيفته المتعلقة بالفكر والفعل وبمعنى الفروق الفردية الأداء الوظيف

في التكرار والشدة التي تستثار معها الانفعالات ويتم التعبير عنها(، كما أن 
هناك ارتباطات مكتسبة بين كل انفعال وبعض التنبيهات النوعية، بالإضافة 

 كل انفعال)برافين،إلى وجود قواعد ثقافية تحدد متى وكيف يتم التعبير عن 
 (.292، 2282لورانس،

حيث يقيِّم الأفراد إلى أي مدى يتوافقون في أفعالهم ومشاعرهم ودوافعهم 
الطبقة -النوع-مع القواعد الملائمة للفئات الاجتماعية )التي تشتمل على العرق

المرحلة العمرية( التي ينتمون إليها ويقبلون -الديانة-الجنسية-الاجتماعية
ها كتصنيف، وبالتالي يكون سعى الفرد إلى الالتزام بالسمات التي الخضوع ل

تميز الفئة التي ينتمي إليها أحد العوامل التي تثير الحاله الانفعالية لديه فالفئة 
-200، 2282الاجتماعية تعد عاملًا جوهريًا لهوية المرء)جاكان،جيروم،

202.) 
الذكور  شير إلى أنوتتسق النتيجة الحالية مع الأطر النظرية التي ت

، وأقل تعبيرًا مقارنةً انفعالاتهممشاعرهم و في التعبير عن  استخدامًا للقمعأكثر 
العطف أو عندما يُظهرون المحيطين بهم  بسبب ردود فعل بالإناث
، بالإضافة إلى إنكار واستنكار مجرد شعور (Eisenberg et al., 1998)المودة

الضعف أو الحزن وغيرها من المشاعر  الطفل الذكر بمشاعر تتسم بالخوف أو
كما يتسق مع أنهم  التي ينشأ الطفل الذكر على إنكارها على نفسه وذكوريته.

ربما يبدون محجمين/مقاومين عن مشاركة الآخرين في انفعالاتهم السلبية 
فالقامعين يحصلون على أدنى الدرجات في مجال  وكذلك الإيجابية؛ كذلك
  (.   (Gross & John, 2003خرينالعلاقات الإيجابية بالآ

، (2289أحمد، مع دراسة )طلب، ااتفقت النتيجة الحالية جزئيً  وقد
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حيث أشارتا إلى عدم وجود فروق بين  (2289مصطفي، ودراسة )مظلوم،
 الذكور والإناث في تنظيم الانفعال أو بعديه الفرعيين.

كلات وفيما يتعلق بعدم وجود فروق بين الذكور والإناث في المش
-ففي ضوء ندرة الدراسات التي تناولت المشكلات بين الشخصية-بين

الشخصية بالفحص والدراسة لدى عينات مصرية، قد اتسقت هذه النتيجة مع ما 
( من عدم وجود فروق بين 2288أسامة، )الغريب، تم الإشارة إليه في دراسة

بينهم تتسم  الجنسين في مهارات حل المشكلات الاجتماعية؛ فالفروق الفردية
بعوامل أخرى بخلاف النوع مثل الظروف المسبقة التي توفرها مخازن الذاكرة 
وعمليات الربط بين مختلف الوقائع وما بينها من علاقات، ولا يصدر السلوك 
المعرفي من الفرد إلا بعد معالجات ذهنية تمر بالعديد من العمليات. في حين 

والتي أشارت إلى وجود فروق بين  (2281)باشا، شيماء،اختلفت مع دراسة 
الشخصية لصالح الذكور وربما يعزى ذلك -الإناث والذكور في المشكلات بين

إلى اختلاف المرحلة العمرية والحالة الاجتماعية للعينات التي أجريت عليها 
عام من الراشدين المتزوجين  00إلى  22الدراسة حيث تراوحت أعمارهم من 

 والمنفصلين.
عن وجود علاقة بين الألكسيثيما  الفرض الثانينتائج كذلك كشفت 

 الشخصية لدى كلٍ من الذكور والإناث. -ومكوناتها الفرعية والمشكلات بين
 انخفاض القدرة على التمييز بين المشاعرفالألكسيثيما بما تتضمنه من 

انخفاض ، و انخفاض القدرة على التخيلوالتعبير عنها، و  الانفعاليةوالخبرات 
انخفاض الميل إلى ، و حساس/ المرور بخبرة المشاعر الانفعاليةرة علي الإالقد

 قد تسهم في انخفاض التوقعات من الآخرين.  التفكير في الانفعالات
وذلك لأن إخبار شخص آخر ما الذي يشعر به الفرد يساعد في تسهيل 

ذا ما شعر الآخر بما يشعر به الفرد سوف  التبادلات الاجتماعية الأساسية، وا 
يكون مستعدًا لإعطاء الاستجابات المناسبة، وقد ارتبطت الألكسيثيميا بضعف 

 .  (Nicolò  et al., 2011)الأداء الاجتماعي وتشوه العلاقات 
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بالمشاعر والأفكار والخيال والذكريات تسهل تنظيم  يكما أن الوع
ثيميا ربما يكسالاستثارة الانفعالية الناتجة عن المثيرات المحفزة للوجدان، والأل

عداد الفرد النفسية  ةتحدث كنتيجة للفشل في واحد أو أكثر من عناصر تكوين وا 
من ، كما أن مثل أن نشاط المكون البيولوجي للوجدان قد يكون غير منتظم

أوجه القصور أن الارتفاع في درجات الألكسيثيميا لدى بعض الأفراد ربما 
الموثوق لقصورهم في الوعي بالوجدان يجعلهم غير قادرين على التقييم الدقيق و 

 (.(Taylor & Bagby, 2013على مقاييس التقرير الذاتي 
والأداء  العاطفي الاهتمام مستوى انخفاض و فالعلاقة بين الألكسيثيميا

الشخصي يُشير إلى أن الاشخاص ذوي الألكسيثيميا لا يقومون باستثمار -بين
لشعور بها مما ينتج عنه قلة الاهتمام الآخرين من أجل فهم الخبرات الذاتية و ا

الشخصية التي قد تتمثل -فيما يتعلق بالعلاقات ويؤدي إلى زيادة المشكلات بين
في التأمل في الأفعال الملموسة أو المادية للآخرين والتركيز على سلوكيات قد 
تتسم بالتحكم والإصرار المفرط، الغضب والشك، الصعوبة في اختبار المشاعر 

ان والتعبير عنها للآخرين، القلق والانسحاب الاجتماعي، عدم الحزم، والوجد
القابلية للاستغلال وصعوبة التعبير عن الغضب، المبالغة في دعم ومساندة 
الآخرين حتي لو على حساب الذات، الفضولية والرغبة في لفت انتباه الآخرين 

 .  al.,(Vanheule et (2010والتسبب في الإزعاج نظرًا لعدم الترحيب به
( عام، فهم 22-81وفي ضوء المرحلة العمرية الحالية لطلاب الجامعة)

لازالوا في مرحلة عمرية تحتاج إلى زيادة في تشكيل العلاقات الودودة والدافئة، 
والطلاب القادرون على تكوين علاقات صداقة جيدة يكونون قادرين على 

ادرين على تكوين علاقات التكيف بطريقة أكثر فعالية، في حين أن غير الق
صداقة تتسم بالود والدفء والمحبة يكونون غير قادرين على التكيف، بل وقد 
 يلجأون للعنف كأحد السبل نحو التكيف والتواؤم غير الفعال

 (. 2283)بهنساوي،أحمد،
(، ودراسة (Raschke, 2010وقد اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة 



 الشخصية لدى طلاب الجامعة-الألكسيثيميا وتنظيم الانفعال كمنبئين بالمشكلات بين

 
-48- 

(Liqat& Bashir, 2019 )في وجود علاقة بين الألكسيثيميا والمشكلات بين-
والتي أشارت إلى وجود  (Taylor et al., 1996)مع دراسةالشخصية، كما اتسقت 

الكفاءة، والوعي التأملي، ومخاوف  الارتباط بين الألكسيثيميا و سمات عدم
النضج. كما أنها ارتبطت بإحساس عام بعدم الكفاءة، وفقد القدرة على التحكم 

ي الحياة. وبالتالي، فإن افتقار العلاقات المقربة ربما يرتبط بصعوبة تحديد ف
يصال المشاعر واستبدالها بالإحجام والامتناع عن التعبير.   وا 

عن عدم وجود علاقة دالة إحصائيًّا  الفرض الثالثكما كشفت نتائج 
ن الشخصية لدى كلٍ م-بين الدرجة الكلية لتنظيم الانفعال والمشكلات بين

الذكور والإناث، وكذلك لم توجد علاقة دالة إحصائيًّا بين إعادة التقييم كأحد 
الشخصية لدى كلٍ من -المكونات الفرعية لتنظيم الانفعال والمشكلات بين

الذكور والإناث، كما لم توجد علاقة دالة إحصائيًّا  بين القمع التعبيري كأحد 
الشخصية لدى الذكور، في -ت بينالمكونات الفرعية لتنظيم الانفعال والمشكلا

الشخصية -حين وجدت علاقة دالة إحصائيًّا بين القمع التعبيري والمشكلات بين
 لدى الإناث.

وعلى الرغم من أن كلًا من الذكور والإناث قد يشعرون بالقلق بشأن 
درجة تقبل أقرانهم لهم ومدى نجاح علاقاتهم، إلا أن الذكور يغلُب عليهم 

تلاف طبقاتهم وقوتهم الاجتماعية النسبية عن أقرانهم أكبر من الخوف بشأن اخ
خوفهم بشأن تقبل الآخرين لهم، أو عدم تمتعهم بالعواطف التي تولدها علاقاتهم 

 (.220-223، 2282)جاكان،جيروم،الاجتماعية 
كما أن خبرات الطفولة المبكرة والطريقة التي يختبر بها الطفل البيئة 

ا دور بالغ الأهمية في تطور مخططات الانفعال والتخيل ويعالجها ويفسرها له
والمهارات المعرفية المتضمنة في تنظيم الوجدان لديه، بالإضافة إلى ما قد 
يتعرض له الفرد من خبرات وأحداث صادمة قد تعطل الروابط المرجعية 
المتعلقة بمخططات الانفعال، بحيث تصبح العناصر الرمزية وشبه الرمزية في 

ططات منفصلة ومفككه، وبالتالي تساهم في وجود حالات غير منظمة من المخ
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 (.(Taylor & Bagby, 2013 ة الاستثارة الانفعالي
ويمكن تفسير اختلاف الانفعالات في ضوء تأثير العوامل البيولوجية 
وزيادة هرمون الإستروجين لدى الإناث والذي يساهم في زيادة تعرضهن للشعور 

أى ضرر أو رفض اجتماعي يتعرضن له، وبالتالي الميل  بالقلق والخوف من
لاتباع سلوكيات تجنب الآخرين تحاشيًا لأي أخطار محتملة، كما أن وجود 
-علاقة بين القمع التعبيري كأحد مكونات تنظيم الانفعال وبين المشكلات بين

 الشخصية لدى الإناث فقط مقارنةً بالذكور؛ يمكن تفسيره في ضوء رؤية الإناث 
للحزن الذي سينتابهن إذا ما فقدن علاقة حميمية لهن أكثر من الحزن الذي 

، 2282، سيشعرن به لو فقدن أي تميز في مرتبتهن الاجتماعية )جاكان،جيروم
(، وهو ما يتم تناوله كأحد الأسباب التي يعزى إليها انتشار الاكتئاب بين 220

ن لقمع ما يتعلق بمشاعرهن الإناث في الثقافات المختلفة، وربما هو ما يدفعه
 وانفعالاتهن خوفًا من فقد أو تأثر علاقاتهن الاجتماعية. 

كذلك، فإن الأفراد الذين يستخدمون القمع التعبيري، ربما يضعون 
المسافات بينهم وبين الآخرين ظنًا منهم أنهم بذلك يتجنبون الصراعات المحتملة 

رة، وهي ربما تكون استراتيجية ويتجنبون رفض الآخرين أو خيبات الأمل المتكر 
وقائية تجدي نفعًا في حالة عدم تجاوب الآخرين أو توافرهم، غير أن اتباعها 
كقاعدة صارمة سيدفع بالآخرين بعيدً جدًا مما يسبب المزيد من المزاج السلبي 

 .  (Wei et al., 2005)والمزيد من المشكلات بين الشخصية 
عن إمكانية التنبؤ بدرجة المشكلات  الفرض الرابعكذلك أشارت نتائج 

الشخصية من خلال صعوبة تحديد المشاعر والتفكير الموجه للخارج لدى -بين
%، في حين أسهم التفكير الموجه للخارج فقط 90الذكور حيث أسهما بنسبة 
%. كذلك أشارت 28الشخصية لدى الإناث بنسبة -في التنبؤ بالمشكلات بين
الشخصية من خلال القمع -درجة المشكلات بينالنتائج أنه يمكن التنبؤ ب
 % لدى الإناث فقط .8،7التعبيري حيث أسهم بنسبة 

وفيما يتعلق بإسهام المكونات الفرعية للألكسيثيميا في التنبؤ بالمشكلات 
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الشخصية لدى كلٍ من الذكور والإناث؛ فالألكسيثيما لا تشتمل فقط على -بين
انفعالاته ولكنها تتضمن أيضًا انخفاض ضعف قدرة الفرد على إدراك وتحديد 

القدرة على استخدام التفاعلات الاجتماعية للتأثير على المشاعر والوجدان، وهو 
 ,.Spitzer  et al)ما اتسق مع ما أشارت إليه نتيجة دراسة سبيتزر وزملائه 

أن الأفراد ذوي الألكسيثيميا يميلون إلى استبطان الاستجابات الانفعالية،  (2005
وبالتالي فالتواصل اللفظي غير الكفء وغير الكافي قد يكون حلقة الوصل بين 

الشخصية المختلة وظيفيًا والتي ترتبط بدورها -الألكسيثيميا والعلاقات بين
بضعف إدراك تأثير وتعبيرات الوجه والوجدان. كما أن صعوبة تحديد المشاعر 

للانفعالات، ولكنها  بشكل خاص لا تمثل فقط صعوبة في التمثيلات اللفظية
أيضاُ تمثل صعوبة في الترميز والتواصل بشكل عام، سواء اللفظي أو غير 

 .اللفظي
أما فيما يتعلق بالذكور، فهم أقل مهارة في إرسال واستقبال الإشارات 
الدالة على الانفعال، وأقل حساسية للإشارات غير اللفظية، كما أنهم لايعرضون 

والتعبيرات الوجهية، كذلك فهم أكثر ميلًا لأن تكون إلا القليل من الإيماءات 
 (.823، 2229المسافة أكبر في التفاعل الاجتماعي )الشافعي،أحمد،

وبرغم أن النتائج الحالية قد أشارت إلى أن الذكور هم أكثر قمعًا 
-لمشاعرهم من الإناث، إلا أن العلاقة بين القمع التعبيري والمشكلات بين

ر كانت غير دالة، في حين  كانت العلاقة بين القمع الشخصية لدى الذكو 
الشخصية لدى الإناث دالة إحصائيًّا، حيث تلجأ -التعبيري والمشكلات بين

الإناث في بعض الأحيان إلى قمع مشاعرهن وانفعالاتهن خوفًا على علاقاتهن 
فالإناث يغلُب عليهن مشاعر القلق والحساسية لأي  الاجتماعية وحرصًا عليها.

شاعر شك في قدرتهن على تكوين علاقات شخصية جيدة تتمتع بالولاء م
(، ومع ذلك قد يؤدي هذا القمع للمشاعر 220-223، 2282)جاكان،جيروم،

الشخصية. وذلك لأن قمع الأفكار -والوجدانات دورًا في التنبؤ بالمشكلات بين
الية غير في حد ذاته قد يكون مسئولًا عن استمرارية وبقاء الاستجابة الانفع
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المرغوبة، بمعنى آخر حين يحاول الفرد قمع فكرة يصاحبها انفعال مشحون 
حديثاً؛ يزداد تنشيط الدافع لمزيد من القمع وتدور العملية لتنتج استجابة انفعالية 
أكثر قوة، ويؤدي القمع إلى المزيد من مشاعر الخوف والقلق، وما يحسبه 

 (.388، 2282ن،لورانس،الأشخاص دواء إذا به مصدر الداء)برافي
كما أن القمع التعبيري يتطلب أن يقوم الفرد بإدارة ميول الاستجابة  

مع تصاعدها المستمر. وهذه الجهود المتكررة قد بصورة مرهقة الانفعالية 
تستهلك الموارد المعرفية التي يمكن استخدامها بصورة أخرى في الأداء الأمثل 

أ فيها الانفعالات، علاوة على هذا، يخلق في السياقات الاجتماعية التي تنش
القمع في الفرد الإحساس بعدم التطابق أو التضارب، بين الخبرة الداخلية 
والتعبير الخارجي، وهذا الإحساس بعدم الصدق مع النفس، وعدم المصداقية 
لى  بدلًا من الصدق مع الآخرين قد يؤدي إلى المشاعر السلبية عن الذات وا 

أما عن . ((Gross & John, 2003ن نفسه وعن الآخرين كذلك اغتراب الفرد ع
انخفاض القيمة التنبؤية فربما يشير ذلك إلى احتمالية تأثير متغيرات معدلة 

 على العلاقة بين المتغيرين.
 : توصيات الدراسة

 من خلال ما أسفرت عنه النتائج، يمكن الإشارة إلى
المشكلات بين ضرورة إجراء المزيد من البحوث لفحص طبيعة   .8

الشخصية، وكذلك تنظيم الانفعال والاعتماد على أكثر من محك 
للقياس، وكذلك عمل مقارنات بين المجموعات الأصغر سنًا والأكبر 

 سنًا. 

ضرورة الاهتمام بفحص طبيعة الفروق بين الذكور والإناث لدى  .2
مختلف المراحل العمرية وفي ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية والتي 

 د تؤدي دورًا مهما في إبراز هذه الفروق.ق

الاعتماد على أكثر من طريقة لقياس المتغيرات موضوع الدراسة،  .3
وخاصةً تنظيم الانفعال، لا سيما من خلال مواقف فعلية أو افتراضية، 
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 سعيًا للوصول إلى قياس يتسم بأكبر قدر من الدقة.

امعي بطبيعة كذلك يجدر الإشارة إلى أهمية توعية فئة الشباب الج .0
مشكلاتهم وكيفية تناولها بطريقة أكثر تكيفًا وتدريبهم كذلك على كيفية 
إدراة انفعالاتهم ومشاعرهم بطريقة فعالة، فهم في أمس الحاجة إلى 
التوعية الجادة الهادفة والبنَّاءة من مصادر موثوقة هادفة للإفادة ونشر 

 الوعي لمرحلة عمرية تٌعد هي المستقبل.
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 قائمة المراجع
 المراجع باللغة العربية

علم النفس الاجتماعي، طبيعة التفعل وآلياته (. 2229الشافعي، أحمد.)
 الأنجلو المصرية.ومظاهره. 

(. أبعاد حل المشكلات الاجتماعية المنبئة بكل من 2288)، أسامه.الغريب
بية في . دراسات عر القلق والاكتئاب لدى طلاب كلية التربية الأساسية

 .202-280(،2)19علم النفس،
(. مستوى الألكسيثيميا لدى طلبة 2222)، فاطمة.النوايسة، عماد و المصري

. مجلة المنارة جامعة مؤتة وعلاقته بمستوى الدخل والنوع الاجتماعي
 .220-879(، 8)27للبحوث والدراسات، 

ية للعلاقة الدور المعدِّل لعمه المشاعر واليقظة العقل (.2281)، شيماء.باشا
بين المشكلات البينشخصية وأعراض اضطراب الشخصية الحدية لدى 

 (،2)15حوليات مركز البحوث والدراسات النفسية، إكلينيكية. عينة غير
 جامعة القاهرة. كلية الآداب،

أيمن  عبد الحليم محمود؛ ترجمة علم الشخصية. (.2282)، لورانس.برافين
 لقومى للترجمة.  المركز ا. 2جمحمد الرخاوي، عامر؛

(. الذكاء الوجداني وعلاقته بالعنف وبعض المتغيرات 2283بهنساوي، أحمد.)
. دراسات عربية في علم الديموجرافية لدى طلاب الجامعة

 .97-39(،8)12النفس،
. ترجمة يما الانفعال؟ التاريخ، والقياس، والمعان(. 2282)، جيروم.جاكان

 للترجمة. ي. المركز القوميحفن ير ومراجعة منال زكريا و محمد سعد وقد
(. العلاقة بين الألكسيثيميا وأنماط التنشئة الوالدية والوضع 2282)، نسيمة.داود

المجلة الأردنية في العلوم الاقتصادي الاجتماعي وحجم الأسرة والجنس. 
 .030-080(، 0)82، التربوية
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التعلق تنظيم الانفعال كمتغير وسيط بين أنماط  (.2289طلب، أحمد.)
-220(،2)27. دراسات نفسية، النفسية لدى طلاب الجامعة والسعادة
203. 

(. الذكاء الوجداني كمتغير معدل للعلاقة بين 2289)، نهاد.عبد الوهاب
. ا ولاستخدام المشكل للإنترنت لدى المرهقين والمراهقاتيالألكسيثيم

 .892-829(،8)17دراسات عربية في علم النفس،
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